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BAB I. 
Gambaran Umum Pelaksanaan Pengelolaan dan Pelayanan Informasi 
Publik dan Dokumentasi (PPID) 
 
1.1. Latar Belakang 

Semakin berkembangnya teknologi saat ini berpengaruh terhadap 
modernisasi teknologi yang membuat masyarakat membutuhkan informasi 
yang cepat, tepat dan akurat. Sesuai dengan pasal 28F UUD 1945 
bahwasanya setiap orang berhak untuk berbicara dan memperoleh informasi 
dari manapun dan mengembangkannya dalam masyarakat dengan 
menggunakan media yang telah tersedia dan tidak merugikan orang lain atau 
digunakan untuk mencari fakta maka hal tersebut diperbolehkan.  

Diberlakukannya Undang undang No. 14 Tahun 2018, tentang 
Keterbukaan Informasi Publik (UU KIP) menumbuhkan kesadaran rakyat 
untuk mendapatkan informasi mengenai kinerja pemerintah yang merupakan 
salah satu hak yang didapatkan rakyat sebagai wujud tanggung jawab 
pemerintah kepada rakyat, sekaligus cerminan dari tata kelola pemerintah 
yang baik (Good Governance).  Selain itu transparansi informasi publik dapat 
mendorong perbaikan layanan, peningkatan kinerja dan akuntabilitas 
program-program yang dijalankan pemerintah dimana rakyat dapat 
mengawasi setiap kebijakan dan langkah yang ditempuh oleh pemerintah.  

Oleh Karena itu, Kami Balai Veteriner Subang memberikan pelayanan 
informasi publik agar masyarakat terutama yang menggunakan jasa layanan 
kami dapat memberikan kritik dan saran guna meningkatkan kinerja kami 
dalam rangka mewujudkan tata kelola pemerintah yang baik dan bersih 
(Good Governance). Hal ini kami terapkan agar tingkat kepercayaan rakyat 
kepada pelayanan pemerintah meningkat. 

 
 
 

1.2. Sarana dan Prasarana Pelayanan Informasi Publik 
 
Sarana dan prasarana PPID masih satu ruangan dengan bagian 

Pelayanan Infromasi Veteriner. Waktu layanan PPID di Balai Veteriner 
Subang yaitu  

 Hari Senin s/d Kamis : 09.00  15.00 WIB 
Istirahat : 12.00  13.00 WIB
 

 Hari Jumat : 09.00  15.00 WIB
Istirahat : 11.00  13.00 WIB
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1.3. SDM dan Anggaran PPID Balai Veteriner Subang 
 
Sesuai SK Balai No. 0226/Kpts/OT.010/F5.5/01/2020 tanggal 02 Januari 
2020 bahwa SDM di Bagian PPID terdiri dari 5 orang, yang terdiri dari : 

1. Drh. Aprizal Panus, M.Si. 
2. Drh. Bagyaningtyas A.  
3. Nunung Nurhasanah, SE. 
4. Dudi Widi Arahman, S.ST. 
5. Selviyanti Nurustia Ningsih, A.Md. 

 
Anggaran untuk kegiatan PPID di Balai Veteriner Subang pada Tahun 2020 
belum dianggarkan. 
 
 
1.4. Pelayanan PPID 
 
Selain secara langsung, pelayanan PPID kami fasilitasi di 
http://bvetsubang.ditjennak.ppid.pertanian.go.id/ serta di media  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://bvetsubang.ditjennak.ppid.pertanian.go.id/


 

BAB II. Pengelolaan Informasi dan Dokumentasi 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

2.1. Jumlah Permohonan Informasi Publik, Pemberitahuan, Keberatan, Penolakan Masyarakat yang mengajukan permohonan 
informasi publik selama Tahun 2020 
 

No. Bulan Jumlah 
Pemohon 

Proses Layanan IP (Informasi Publik)

Dipenuhi Dialihkan Ditolak 
Alasan Penolakan

Pasal 
17 

UU 
Lain 

Uji 
Konsekuensi 

1 Januari 0 0 0 0 0 0 0 
2 Februari 0 0 0 0 0 0 0 
3 Maret 0 0 0 0 0 0 0 
4 April 1 1 0 0 0 0 0 
5 Mei 1 1 0 0 0 0 0 
6 Juni 0 0 0 0 0 0 0 
7 Juli 0 0 0 0 0 0 0 
8 Agustus 0 0 0 0 0 0 0 
9 September 0 0 0 0 0 0 0 

10 Oktober 0 0 0 0 0 0 0 
11 November 0 0 0 0 0 0 0 
12 Desember 0 0 0 0 0 0 0 

TOTAL 2 2 0 0 0 0 0 
 

 

 

 



 

2.2. Waktu Pelayanan Informasi Publik selama Tahun 2020

No. Bulan Jumlah 
Permohonan 

Waktu Pelayanan 

1 - 2 Hari  
(Baik Sekali) 

3 - 5 Hari 
(Baik) 

6 - 10 Hari 
(Cukup) 

11 -
(Buruk)

1 January 0 0 0 0 
2 February 0 0 0 0 
3 March 0 0 0 0 
4 April 1 1 0 0 
5 May 1 1 0 0 
6 June 0 0 0 0 
7 July 0 0 0 0
8 August 0 0 0 0 
9 September 0 0 0 0 

10 October 0 0 0 0 
11 November 0 0 0 0 
12 December 0 0 0 0 

Total 2 2 0 0 

 

 

 

 

 



 

2.3. Rekap Permohonan Informasi Publik selama Tahun 2020
 

 

 

 

 

 

Tanggal Tanggal Tipe

Permohonan Selesai 
Permohonan

Pemohon

NANI 
HENDRAYANI

Nama Info Alasan

Lihat Detail

Data sampel dan hasil 
pengujian KESMAVET 
Propins i Jawa Barat 
Tahun 2019

Data akan digunakan 
sebagai Evaluasi dan 
prevalensi pengambilan 
sampel KESMAVET di 
Propins i Jawa Barat

Rendana Saptra Nama Info Alasan

Lihat Detail
Nomor akreditas i ISO 
9001:2005 dan ISO 
37001:2016

Syarat kelengkapan 
untuk penelit ian

2 Kamis, 14 
May  2020

Kamis, 14 May 
2020

2020051401/F1A-WB.F/05/2020 Perorangan

1 Rabu, 22 Apr 
2020

Rabu, 22 Apr 
2020 2020042201/F1A-LS.F/04/2020 Perorangan

No. No Pendaftaran Nama 
Pemohon

Informasi Publik



 

2.4. Rekap Pemberitahuan Informasi Publik selama Tahun 2020 

 

 

 

Tanggal

Pembe ritahuan

Informasi Publ ik Penguasaan 
Informasi

Bentuk 
Informasi

Biaya
Me tode 

Penyampaian 
Informasi

Waktu 
Penyampaian 

Informasi

Data sampe l dan hasil  
pengujian KESMAVET 
Propi nsi  Jawa Barat 
Tahun 2019

info terse di a 
d i ppi d Softcopy 0.00

dikirim me lalu i 
e mail 17 Me ni t

Informasi Publ ik
Penguasaan 

Informasi
Bentuk 

Informasi Biaya
Me tode 

Penyampaian 
Informasi

Waktu 
Penyampaian 

Informasi

Nomor akreditasi ISO 
9001:2005 dan ISO 
37001:2016

info terse di a 
d i ppi d Softcopy 0.00

dikirim me lalu i 
e mail 1 Jam, 38 Me ni t

Informasi Publ ik
Penguasaan 

Informasi
Bentuk 

Informasi
Biaya

Me tode 
Penyampaian 

Informasi

Waktu 
Penyampaian 

Informasi

Fotocopy Sertifikat ISO 
9001:2005 dan ISO 
37001:2016

info terse di a 
d i ppi d Softcopy 0.00

dikirim me lalu i 
e mail 2 Jam, 24 Me ni t

2 Kamis , 14 May 
2020

202005140001/ F3-
F/05/ 2020

Rendana Saptra perorangan

3 Sel asa, 19 May 
2020

202005190002/ F3-
F/05/ 2020

Rendana Saptra perorangan

No. No 
Pembe ritahuan

Nama Pemohon Tipe 
Pemohon

Informasi Publ ik

1 Rabu,  22 Apr 
2020

202004220001/ F3-
F/04/ 2020

NANI  HENDRAYANI perorangan



 

2.5. Rekap Perpanjangan Permohonan Informasi Publik selama Tahun 2020 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tanggal Tipe
Perpanjangan Pemohon

1 Januari
2 Februari
3 Maret
4 April
5 Mei
6 Juni
7 Juli
8 Agustus
9 September

10 Oktober
11 November
12 Desember

NIHIL

No. No Perpanjangan Nama Pemohon Informasi Publik Tanggal Perpanjangan Hingga Perpanjangan Ke



 

2.6. Rekap Penolakan Permohonan Informasi Publik selama Tahun 2020 

 

 

 

 

 

Tanggal Tipe Informasi Publik

Penolakan Pemohon

1 Januari

2 Februari

3 Maret

4 April

5 Mei

6 Juni

7 Juli

8 Agustus

9 September

10 Oktober

11 November

12 Desember

No. No Penolakan Nama Pemohon

NIHIL



 

2.7. Rekap Keberatan Permohonan Informasi Publik selama Tahun 2020 
Tanggal Nama Pemohon

Keberatan Alamat
Pekerjaan

1 Januari
2 Februari
3 Maret
4 April
5 Mei
6 Juni
7 Juli
8 Agustus
9 September

10 Oktober
11 November
12 Desember

Nama Atasan

NIHIL

No. No Keberatan No telp pemohon E-mail Penyelesaian Tanggal Tanggapan
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BAB III 
Penutup 

 
Balai Veteriner Subang sebagai instansi pemerintah dibawah 

Direktorat Jenderal Peternakan dan Kesehatan Kementerian Pertanian RI 
akan terus memberikan pelayanan prima kepada masyarakat. Informasi 
pelayanan publik Balai Veteriner Subang selain secara langsung kami 
fasilitasi melalui website PPID Balai Veteriner Subang di alamat 
http://bvetsubang.ditjennak.ppid.pertanian.go.id/ 

Kegiatan PPID Balai Veteriner Subang selama Tahun 2020 tidak 
terdapat kendala dan tidak terjadi sengketa publik.  
 
Demikian laporan tahunan PPID Tahun 2020 ini kami susun sebagai bahan 
koreksi dan evaluasi terhadap kinerja PPID Balai Veteriner Subang. 
 
 

http://bvetsubang.ditjennak.ppid.pertanian.go.id/
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LAPORAN TAHUNAN PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID) 

BALAI VETERINER BANJARBARU TAHUN 2019 

 

1. Keterbukaan Informasi Publik 

Berdasarkan UUD 1945 pasal 28F menyebutkan bahwa setiap warga Negara 

Republik Indonesia berhak untuk berkomunikasi dan memperoleh informasi untuk 

pengembangan pribadi dan lingkungan sosialnya sehingga berhak untuk mencari, 

memperoleh, memiliki, menyimpan, mengolah dan menyampaikan informasi dengan 

menggunakan segala jenis media yang tersedia. Hal itu lebih dipertegas lagi dengan 

telah diberlakukannya Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan 

Informasi Publik, dimana informasi merupakan kebutuhan pokok setiap orang bagi 

pengembangan pribadi dan lingkungan sosialnya serta merupakan bagian penting bagi 

Ketahanan Nasional. Lahirnya UndangUndang tersebut merupakan momentum penting 

dalam mendorong keterbukaan informasi di Indonesia. Hak memperoleh informasi 

merupakan hak asasi manusia dan keterbukaan informasi publik merupakan salah satu 

ciri penting negara demokratis yang menjunjung tinggi kedaulatan rakyat untuk 

mewujudkan penyelenggaraan negara yang baik. Keterbukaan informasi publik juga 

merupakan sarana dalam mengoptimalkan pengawasan publik terhadap penyelenggara 

Negara, Badan Publik lainnya serta pengelolaan in formasi publik merupakan salah satu 

upaya untuk mengembangkan masyarakat informasi. 

Setiap Badan Publik mempunyai kewajiban dalam menyediakan dan melayani 

permohonan informasi publik secara cepat, tepat waktu, biaya ringan dan cara 

sederhana, serta dapat membuka akses publik terhadap informasi yang dihasilkan 

sehingga termotivasi untuk bertanggungjawab dan berorientasi pada pelayanan 

masyarakat yang pada akhirnya dapat mempercepat terwujudnya pemerintahan yang 

bersih, terbuka, bertanggungjawab sehingga terhindar dari praktek korupsi, kolusi dan 

nepotisme sehingga tercipta pemerintah yang baik (good governance). 

Selanjutnya guna mendukung UndangUndang Nomor 14 tahun 2008, 

Kementerian Pertanian di awal pembentukan PPID mengeluarkan Keputusan Menteri 

Pertanian Nomor 2678.1/Kpts/OT.160/5/2011 yang saat ini telah diperbarui dengan 

diterbitkan Keputusan Menteri Pertanian Nomor 252/ Kpts/OT.050/5/2016 tentang 
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Penunjukan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi Utama dan Pejabat 

Pengelola Informasi dan Dokumen tasi Pelaksana lingkup Kementerian Pertanian. 

Balai Veteriner Banjarbaru merupakan salah satu unit kerja teknis (UPT) 

Direktorat Jenderal Peternakan dan Kesehatan Hewan Kementerian Pertanian 

mempunyai tugas dan fungsi sebagai PPID Pembantu Pelaksana di lingkup Kementerian 

Pertanian. 

Azas Keterbukaan Informasi Publik: 

1. Setiap Informasi Publik bersifat terbuka dan dapat di akses oleh setiap Pengguna 

Informasi Publik  

2. Informasi Publik yang dikecualikan bersifat ketat dan terbatas;  

3. Setiap Informasi Publik harus dapat diperoleh setiap Pemohon Informasi Publik 

dengan cepat dan tepat waktu, biaya ringan, dan sederhana;  

4. Informasi Publik yang dikecualikan bersifat rahasia sesuai dengan Undang-Undang, 

kepatutan, dan kepentingan umum didasarkan pada pengujian tentang 

konsekuensi yang timbul apabila suatu informasi diberikan kepada masyarakat 

serta setelah dipertimbangkan secara seksama bahwa menutup Informasi Publik 

dapat melindungi kepentingan yang lebih besar dari pada membukanya atau 

sebaliknya.  

Tujuan Keterbukaan Informasi Publik: 

1. Menjamin hak warga negara untuk mengetahui rencana pembuatan kebijakan publik, 

program kebijakan publik, dan proses pengambilan keputusan publik, serta alasan 

pengambilan suatu keputusan publik;  

2. Mendorong partisipasi masyarakat dalam proses pengambilan kebijakan publik;  

3. Meningkatkan peran aktif masyarakat dalam pengambilan kebijakan publik dan 

pengelolaan Badan Publik yang baik;  

4. Mewujudkan penyelenggaraan negara yang baik, yaitu yang transparan, efektif dan 

efisien, akuntabel serta dapat dipertanggungjawabkan;  

5. Mengetahui alasan kebijakan publik yang memengaruhi hajat hidup Orang banyak;  

6. Mengembangkan ilmu pengetahuan dan mencerdaskan kehidupan bangsa; dan/ atau; 
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Meningkatkan pengelolaan dan pelayanan informasi di lingkungan Badan Publik 

untuk menghasilkan layanan informasi yang berkualitas. 

 

2. Keputusan Kepala Balai Tentang Penunjukan Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi. 

Berdasarkan surat keputusan Kepala Balai Veteriner Banjarbaru 

Nomor:004/Kpts./HM.130/F5.E/01/2019 tentang Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi (PPID) Pelaksana, Pembantu Pelaksana serta Petugas Harian PPID Balai 

Veteriner Banjarbaru tanggal 02 Januari 2019, pejabat dan petugas harian dapat dilihat 

pada tabel.1. 

Tabel.1. Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Pelaksana, Pembantu 

Pelaksana serta Petugas Harian PPID Balai Veteriner Banjarbaru Tahun 2019. 

  No. Nama/NIP Jabatan Dalam Instansi Jabatan Dalam PPID 

1. drh. WIJANARKO,M.Sc 
NIP. 197307292003121001 

Medik Veteriner Madya PPID Pelaksana  

2. drh. RETNO WULAN HANDAYANI 
NIP. 198505222011012013 

Kepala Seksi  Informasi Veteriner PPID Pembantu 
Pelaksana 

3. JAMHARI 
NIP. 196810151994031001 

Arsiparis  Petugas Harian 
PPID 

4. SRIYANTO, A. Md 
NIP. 198301142011011008 

Pustakawan Petugas Harian PPID 

5. PRIYONO, S.Kom 
198010072011011008 

Pranata Komputer Petugas Harian PPID 

PPID Pelaksana, Pembantu Pelaksana dan Petugas Harian PPID sebagaimana dimaksud 
mempunyai tugas: 

 
A. PPID Pelaksana: 

1. Mengkoordinasikan penyediaan, penyimpanan, pendokumentasian pengamanan 
informasi dan pelayanan informasi publik secara cepat, tepat dan sederhana; 

2. Menyiapkan bahan uji konsekuensi; 
3. Menerbitkan daftar informasi publik; 
4. Menyiapkan saran/tanggapan/ atas permohonan keberatan dan/atau sengketa 

pelayanan informasi publik; 
5. Menyiapkan bahan klasifikasi informasi publik; 
6. Melakukan fasilitasi terhadap sengketa informasi publik; 
7. Menyusun laporan secara berkala kepada PPID pelaksana eselon I dengan 

tembusan kepada PPID utama 
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B. PPID Pembantu Pelaksana: 
1. Menyiapkan bahan penyedian pelayanan informasi publik secara cepat, tepat, 

dan sederhana; 
2. Menyimpan dan mendokumentasikan, mengamankan bahan informasi secara 

tepat; 
3. Menyiapkan bahan saran/tanggapan atas permohonan, keberatan dan/atau 

sengketa pelayanan informasi publik; 
4. Menyiapkan bahan klasifikasi informasi publik; 
5. Menyusun laporan secara berkala kepada PPID Pelaksana. 

 
C. Petugas Harian PPID: 

1. Menjaga konter layanan dan diorama dengan baik; 
2. Melakukan penataan dan kebersihan ruangan layanan dan diorama; 
3. Menerima tamu dan/atau pemohon informasi publik; 
4. Menyimpan dan mendokumentasikan, mengamankan bahan informasi secara 

tepat. 
 

3. Tugas dan Tanggungjawab PPID. 

Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik 

telah mengatur terkait pengelolaan dan pelayanan informasi publik di Badan Publik. Di 

Kementerian Pertanian, Undang-Undang tersebut telah diterjemahkan melalui 

Peraturan Menteri Pertanian Nomor 32/ Permentan/OT.140/5/2011 tentang 

Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik di lingkungan Kementerian Pertanian. 

Melalui Peraturan Menteri tersebut telah disebutkan tentang tugas dan tanggung jawab 

dari masingmasing PPID yang kemudian pada tahun 2016, telah disempurnakan melalui 

Peraturan Menteri Pertanian Nomor 25/Permentan/ HM.130/5/2016 tentang 

Perubahan Atas Peraturan Menteri Pertanian Nomor 32/ Permentan/OT.140/5/2011 

tentang Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik di lingkungan Kementerian 

Pertanian. Penyempurnaan tersebut dilakukan untuk mengikuti perkembangan 

teknologi informasi yang dimanfaatkan untuk memaksimalkan proses pengelolaan 

maupun pelayanan informasi publik.  Balai Veteriner Banjarbaru merupakan salah satu 

unit kerja teknis (UPT) Direktorat Jenderal Peternakan dan Kesehatan Hewan 

Kementerian Pertanian mempunyai tugas dan kewajiban sebagai PPID Pembantu 

Pelaksana di lingkup Kementerian Pertanian. 
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Moto Balai Veteriner Banjarbaru 

 Menyidik 

 Menguji 

 Memberi solusi 

Janji Layanan Balai Veteriner Banjarbaru 

 Cepat 

 Akurat 

 Bertanggungjawab 
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Maklumat Pelayanan Balai Veteriner Banjarbaru 
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4. Pelayanan Informasi Publik Balai Veteriner Banjarbaru 

a. Fasilitas, sarana dan prasarana untuk Pelayanan Informasi Publik dan Dokumentasi di Balai 

Veteriner Banjarbaru: 

1) Meja Informasi Publik (PPID) yaitu menyediakan fasilitas kepada pemohon informasi yang 

datang secara langsung ke Balai Veteriner Banjarbaru. 

2) Ruang Publik Akses Internet Balai Veteriner menyediakan fasilitas internet nirkabel/wifi 

yang dapat diakses di lingkungan areal Balai Veteriner Banjarbaru. 

 
3) Penyediaan Informasi Publik yang melalui media:  

- Tlpn/Fex : (0511) 4772249 / Fax. (0511) 4773249 

- E-mail : bvetbjbr@pertanian.go.id  

- Web : http://bvetbanjarbaru.ditjenpkh.pertanian.go.id/ppid .  

b. Sumber Daya Manusia 

Pelayanan informasi publik pada Balai Veteriner Banjarbaru yang selaku bertanggung jawab 

adalah Kasi Informasi Veteriner Balai Veteriner Banjarbaru. 

c. Waktu Pelayanan  

Hari Senin s.d. Kamis  dari jam 09.00  15.00 WITA (istirahat jam 12.00 - 13.00). 

Hari Jumat jam 09.00  15.00 (Istirahat jam 11.00 - 13.00)  

d. Alur pelayanan PPID 

 

mailto:bvetbjbr@pertanian.go.id
http://bvetbanjarbaru.ditjenpkh.pertanian.go.id/ppid.
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e. Anggaran Pelayanan Informasi  

Anggaran operasional pelayanan informasi pada PPID dibebankan pada DIPA Balai Veteriner 

Banjarbaru tahun 2019. 

 

5. Rekapitulasi Pelayanan Informasi Publik Tahun 2019 

 

Jumlah Pengelompokkan Permohonan Informasi Publik melalui Berbagai Media 
 

 

 

 

 

 

 

4 
On Visit

0 

Silayan

0 

Telepon

0 

SMS

0 

Whatsapp

2 

Email

0 

Surat
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1 
dokumen 

sampel

1 data 
pengujian

4 data 
penyakit

Kategori Pekerjaan Pemohon Informasi Publik 

 
 
Jumlah Permohonan Informasi Publik Berdasarkan Kategori Pengelompokan 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Anggaran Pelayanan Informasi  

Anggaran operasional pelayanan informasi pada PPID dibebankan pada DIPA Balai 

Veteriner Banjarbaru tahun anggaran 2019 yang meliputi anggaran penguatan 

pelayanan informasi dan pengelolaan website PPID. 

7. Kendala Pelaksanaan Pelayanan Informasi Publik 

Permintaan informasi publik yang masuk melalui website PPID Balai Veteriner 

Banjarbaru masih belum optimal, sebagian besar pengguna jasa/layanan terutama pihak 

perguruan tinggi dan swasta masih belum mengetahui atau belum popular dengan 

1
Civitas 

Akademika

0
Wiraswasta

5
PNS

0
Karyawan 

Swasta

0
Lainnya
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adanya permohonan pelayanan informasi publik melalui website PPID yang telah 

disediakan di website Balai Veteriner Banjarbaru. 

8. Rekomendasi dan Rencana Tindak Lanjut 

 Meningkatkan koordinasi dan informasi terkait pelaksanaan pelayanan publik 

kepada semua pengguna jasa/layanan di Balai Veteriner Banjarbaru. 

 Meningkatkan pelayanan terhadap kecepatan respon dan menindaklanjuti segera 

atas permohonan yang telah diajukan. 

 

PENUTUP 

  Demikian laporan tahunan ini kami sampaikan sebagai bahan evaluasi 

pelaksanaan pejabat pengelola informasi dan dokumentasi di Balai Veteriner Banjarbaru 

tahun 2019. 
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LAPORAN PELAYANAN INFORMASI PUBLIK
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No Tanggal 
Permohonan
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Permohonan

No Pendaftaran Nama Pemohon/Tipe 
Pemohon

Instansi/Alamat

Tim PPID Pelaksana UPT

Informasi Publik



  
 
 
 
 

1. Pendahuluan : 

Laporan Kegiatan Pelayanan Informasi dan Kehumasan (PPID) ini disusun 

untuk menggambarkan kegiatan pengelolaan informasi dan dokumentasi di 
Balai Besar Inseminasi Buatan Singosari dalam mewujudkan tata kelola 

kepemerintahan yang baik (good governance).  

2. Capaian Pelaksanaan Program 
a. Jenis kegiatan Pelaksanaan Pelayanan Informasi Publik meliputi 

pendokumentasian informasi dan pelayanan informasi kepada publik, baik 

yang dilakukan secara langsung maupun melalui media komunikasi lain. 
b. Hasil Pelaksanaan Pelayanan Informasi Publik Pada Semester 2 (Juli-

Desember) tahun 2020 sebagai berikut :  
 

1) Jumlah Permintaan, dan Pemberitahuan Informasi Semester 2 2020 

 
Data tersebut merupakan jumlah pemohon informasi yang masuk ke 

PPID dan sudah terlayani. Jumlah total pemohon di semester 2 tahun 
2020 adalah 19 Orang. Permohonan data dan informasi di BBIB 

LAPORAN KEGIATAN PELAYANAN INFORMASI DAN KEHUMASAN 
(PPID) BALAI BESAR INSEMINASI BUATAN SINGOSARI  

SEMESTER 2 TAHUN 2020 



Singosari mayoritas digunakan sebagai bahan penelitian S1, tugas 

mata kuliah maupun program kampus. Di Semester 2 tahun 2020 ini 

profil pemohon juga ada dari UPT Ditjen PKH, yaitu BET Cipelang. 
Masyarakat juga sudah mulai menggunakan fasilitas portal PPID untuk 

mengajukan permohonan informasi seperti profil ataupun foto 

pejantan. Masih adanya pandemi COVID-19 pembatasan sosial yang 
diterapkan oleh Daerah, serta berkurangnya aktivitas masyarakat 

khususnya di dunia pendidikan membuat jumlah pemohon informasi 

turun pada semester 2 tahun 2020. 
 

2) Waktu rata-rata yang diperlukan dalam memenuhi permintaan 

informasi selama semester 2 tahun 2020 adalah 3 Hari 4 Jam 21 Menit 

16 Detik. Dengan waktu pelayanan tercepat adalah 4 menit 18 detik. 
 

3) Jumlah pemberian dan penolakan informasi publik. 

Seluruh permintaan informasi, baik yang berkaitan dengan informasi 

berkala maupun informasi serta merta pada  Balai Besar Inseminasi 
Buatan Singosari di semester 2 tahun 2020 telah diberikan dan 

dilayani, tidak ada penolakan informasi. 

 
c. Permasalahan dan Hambatan Pengelolaan Informasi Publik 

Sinyal internet di BBIB Singosari masih kurang baik sehingga pemohon 

belum bisa mendaftar dan mengajukan permohonan dengan lancar. 
Sehingga kami tetap harus menyediakan copy fisik dari form 1A dan 

1B, untuk memudahkan permohonan informasi, kemudian kami input 

ke Portal PPID BBIB Singosari. 

 
d. Saran dan Rekomendasi Pelaksanaan Informasi Publik 

1. Peningkatan kapasitas pejabat pengelola informasi publik baik melalui 

in house training maupun studi banding ke institusi lain yang telah 
memiliki standar pelayanan informasi yang baik. 



2. Koordinasi secara rutin bagi pejabat pengelola informasi dan 

dokumentasi (PPID) BBIB Singosari sehingga ketersediaan dan 

pelayanan informasi serta monitoring dan evaluasi bisa optimal baik di 
layanan BLU maupun secara umum. 

3. Guna melengkapi daftar informasi publik yang berada dibawah 

kewenangan Balai Besar Inseminasi Buatan Singosari, diharapkan 
masing-masing bagian dapat memberikan dokumen-dokumen terkait 

informasi publik sesuai dengan ketentuan yang ada dalam UU No.14 

Tahun 2008 kepada Tim Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi  
(PPID) Balai Besar Inseminasi Buatan Singosari, agar seluruh 

dokumen informasi publik dapat terdokumentasikan dengan baik dan 

Daftar Informasi Publik bisa diperbaharui secara berkala. 

4. Penyebaran informasi yang meluas terkait keterbukaan informasi publik 
yang wajib dilakukan oleh badan publik kepada seluruh pegawai, 

terutama yang terlibat langsung dengan pemberian informasi dan 

pelayanan publik di Balai Besar Inseminasi Buatan Singosari.  

5. Penyebaran informasi kepada pihak luar balai harus tertelusur dan 
terdata dengan jelas. 

 

 
Tim PPID Pelaksana UPT 





i 
 

KATA PENGANTAR 
 

Puji syukur kami ucapkan kepada Allah SWT, berkat rahmat dan karunia-Nya kami mampu 
menyelesaikan Laporan Tahunan Layanan Informasi dari Pejabat Pengelola Informasi dan 
Dokumentasi (PPID) Balai Besar Inseminasi Buatan Singosari Tahun 2020. 

Laporan ini kami susun sebagai bentuk pertanggungjawaban dan komitmen kami terhadap 
pelaksanaan Keterbukaan Informasi Publik. Balai Besar Inseminasi Buatan Singosari selalu 
terus berupaya untuk meningkatkan kualitas pelayanan, termasuk dalam pemenuhan 
kebutuhan masyarakat terkait informasi publik.  Laporan ini memberikan gambaran tentang 
kegiatan pelaksanaan Layanan Informasi dari Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi 
di Balai Besar Inseminasi Buatan Singosari selama Tahun 2020. 

Kami harapkan laporan ini dapat menjadi bahan untuk evaluasi pelaksanaan kegiatan PPID 
yang telah berjalan, dan dapat menjadi masukan untuk program dan pelayanan PPID yang 
akan datang. Kami menyadari bahwa laporan ini masih memiliki kekurangan, karena itu kritik 
dan saran sangat kami perlukan untuk perbaikan di masa yang akan datang. 

 

Singosari, 15 Januari 2021 

Tim PPID Pelaksana UPT BBIB Singosari 
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1. Pendahuluan 
 

Saat ini informasi telah menjadi hak bagi masyarakat, sesuai dengan UUD 1945 pasal 

28F disebutkan bahwa, setiap orang berhak untuk berkomunikasi dan memperoleh informasi 

untuk mengembangkan pribadi dan lingkungan sosialnya, serta berhak untuk mencari, 

memperoleh, memiliki, menyimpan, mengolah, dan menyampaikan informasi dengan 

menggunakan segala jenis saluran yang tersedia. Dengan informasi masyarakat bisa, 

mengembangkan kemampuannya sekaligus meningkatkan taraf hidupnya. Adanya hak atas 

informasi ini menjadi pembuka jalan bagi hak-hak asasi lainnya, seperti hak atas pendidikan, 

kehidupan yang lebih sejahtera, hak hidup aman, serta hak-hak warga negara lainnya.  

Penerapan dalam hak memperoleh informasi kemudian diatur lebih lanjut dalam Undang-

Undang no 14 tentang Keterbukaan Informasi Publik. Peraturan tersebut diikuti dengan peraturan 

yang dikeluarkan oleh Komisi Informasi Publik, yaitu Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 

2010 tentang Standar Layanan Informasi Publik. UU tersebut mengatur keterbukaan informasi 

pada lembaga negara dan organisasi non pemerintahan yang sebagian atau seluruh dananya 

bersumber dari dana publik, APBN/APBD, sumbangan masyarakat, maupun sumbangan luar 

negeri. 

Sebagai bentuk dukungan dan komitmen terhadap Keterbukaan Informasi Publik, 

Kementerian Pertanian membuat beberapa peraturan, diantaranya: Peraturan Menteri Pertanian 

Nomor 32 /Permentan/OT.140/5/2011 tentang Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik di 

Kementerian Pertanian; Peraturan Menteri Pertanian Nomor 41/permentan/OT.140/6/2012 

tentang Pedoman Uji Konsekuensi Informasi Publik di lingkungan Kementerian Pertanian; 

Keputusan Menteri Pertanian Nomor 105/KPTS/HK.060/1/2013 tentang Informasi Publik yang 

dikecualikan di lingkungan Kementerian Pertanian; Keputusan Direktur Jenderal Peternakan dan 

Kesehatan Hewan Nomor 1308/KPTS/KU.010/F/02/2017 tentang Pejabat Pengelola Informasi 

dan Dokumentasi (PPID) Pelaksana Unit Pelaksana Teknis (UPT) dan PPID Pembantu Pelaksana 

lingkup Direktorat Jenderal Peternakan dan Kesehatan Hewan .  

 

Balai Besar Inseminasi Buatan (BBIB) Singosari, sebagai salah satu Unit Pelaksana Teknis 

(UPT) dibawah Direktorat Jenderal Peternakan dan Kesehatan Hewan Kementerian Pertanian, 

yang memiliki tugas utama produksi dan distribusi semen beku, menyadari bahwa keterbukaan 

terhadap informasi merupakan sarana untuk mendukung terciptanya tata kelola pemerintahan 
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yang baik dan bersih (good governance). Dengan terwujudnya good governance maka 

kepercayaan stakeholder terhadap sebuah instansi akan juga meningkat.  

BBIB Singosari, dalam usaha mewujudkan keterbukaan informasi selalu berusaha 

meningkatkan kualitas layanan dalam pemberian informasi dan dokumentasi yang dibutuhkan 

oleh masyarakat. Berikut adalah surat keputusan yang sudah diterbitkan oleh BBIB Singosari di 

tahun 2020 terkait dengan Keterbukaan Informasi Publik: 

1. Surat Keputusan Kepala Balai Besar Inseminasi Buatan Singosari Nomor B-

21012/HK.160/F2.K/04/2020, tentang Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi (PPID) Pelaksana Unit Pelaksana Teknis (UPT) Balai Besar Inseminasi 

Tahun  2019. 

2. Surat Keputusan Kepala Balai Besar Inseminasi Buatan Singosari Nomor B -

22017/HK.160/F2.K/04/2020, tentang Penetapan Daftar Informasi Publik Balai 

Besar Inseminasi Buatan Singosari Tahun 2020. 

Pengelolaan PPID di BBIB Singosari meliputi kegiatan pengumpulan Informasi Publik 

yaitu informasi yang wajib disediakan dan diumumkan secara berkala, wajib tersedia, dan 

yang wajib diumumkan secara serta merta. Informasi yang wajib disediakan dan diumumkan 

secara berkala dapat diakses oleh publik secara langsung dengan melalui website BBIB 

Singosari (www.bbibsingosari.ditjenpkh.pertanian.go.id) . Informasi tersebut dipelihara dan 

diperbaharui untuk memenuhi kebutuhan masyarakat atas informasi dari BBIB Singosari.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.bbibsingosari.ditjenpkh.pertanian.go.id)
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2. Pelayanan Informasi Publik

A. Sarana dan Prasarana Informasi Publik

Permohonan informasi Publik yang ditujukan ke BBIB Singosari akan diterima oleh PPID.

Apabila pemohon berada di seksi atau bagian tertentu, maka akan langsung diarahkan 

menuju ke ruangan PPID. Petugas akan memproses permohonan dan memberikan 

informasi atau dokumen sesuai dengan permintaan pemohon 

Gedung Pusat Informasi BBIB Singosari 

BBIB Singosari memiliki Gedung Pusat Informasi, sekaligus menjadi gedung bagi Bidang 

Pemasaran dan Informasi BBIB Singosari. Sebagai Pusat Informasi Gedung ini dilengkapi 

dengan fasilitas Perpustakaan, juga Ruang PPID. Ruang PPID dimanfaatkan sebagai 

ruang layanan Informasi dan Dokumentasi dengan fasilitas meja, kursi, mini bar, wifi, 

dan juga sarana untuk charge HP atau perangkat elektronik lain. Di ruang PPID BBIB 

Singosari juga sudah tersedia form PPID 1A dan 1B yang akan mempermudah pemohon 

dalam mengajukan permohonan informasi.  
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Foto Ruang PPID BBIB Singosari dan Kuesioner yang Tersedia 

BBIB Singosari juga menyediakan helpdesk yang menjadi satu dengan meja informasi 

pemasaran BBIB Singosari. Di helpdesk ini telah tersedia brosur-brosur informasi dan layanan 

BBIB Singosari, juga ada bagan alur cara pengajuan permohonan informasi dan dokumentasi . 

Petugas PPID akan siap melayani permohonan informasi dari masyarakat. 

Helpdesk PPID BBIB Singosari  

 

BBIB Singosari juga menyediakan Touchscreen Interactive Media yang memiliki koneksi 

internet sehingga masyarakat bisa melakukan permohonan informasi secara online dan juga 

dapat mengakses berbagai informasi terkait BBIB Singosari maupun informasi yang ia 

butuhkan.  

Touchscreen Interactive Media BBIB Singosari 
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Website dan Portal PPID BBIB Singosari  

Selain sarana dan prasarana fisik BBIB Singosari juga selalu berusaha meningkatkan sarana 

dan prasarana digital. Mulai tahun 2019 BBIB Singosari mulai memaksimalkan penggunaan 

Portal PPID yang dibentuk oleh PPID Utama Kementerian Pertanian. Portal PPID juga bisa 

diakses dari web BBIB Singosari. Semua permohonan juga sudah kami masukkan ke dalam 

portal PPID BBIB Singosari, dengan portal ini masayarakat dapat dengan mudah mengajukan 

permohonan informasi secara online, tanpa harus datang ke kantor. Selain itu PPID BBIB 

Singosari juga memanfaatkan Sistem Database yang ada di Portal PPID sebagai media 

penyimpanan dokumen online. Website BBIB Singosari juga telah menyediakan informasi 

yang bersifat terbuka, dan akan terus diupdate secara berkala.  

B. Sumber Daya Manusia Pengelola Layanan Informasi Publik

Mengacu pada Peraturan Menteri Pertanian nomor 40/Permentan/OT.140/6/2012 tentang

Organisasi dan Tata Kerja Balai Besar Inseminasi Buatan Singosari dan Keputusan Direktur

Jenderal Peternakan dan Kesehatan Hewan Nomor 2666/Kpts/OT.050/ F/03/2020 tentang
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Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Pelaksna Unit Plekasana Teknis (UPT) 

dan PPID Pembantu Pelaksana Lingkup Direktorat Jenderal Peternakan dan Kesehatan 

Hewan, maka kepala Balai Besar Inseminasi Buatan Singosari membuat Surat Keputusan B-

21012/HK.160/F2.K/04/2020, tentang Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) 

Pelaksana Unit Pelaksana Teknis (UPT) Balai Besar Inseminasi Tahun  2020. 

SDM yang ditunjuk untuk menjalankan Fungsi Pelayanan Informasi dan Dokumentasi sudah 

tertera dalam SK Kepala Balai tersebut.  Adapun susunan PPID BBIB Singosari adalah: 

Penanggung Jawab : Kepala Balai Besar Inseminasi Buatan Singosari  

PPID Pelaksna UPT : Kepala Seksi Informasi dan Pemantauan Mutu Semen 

Petugas PPID  : 1. Diah Irfaningrum, S.Sos. 

2. Aldy Rezqillah, S.I.Kom.

Pelaksana PPID : 1. Agustina Hendaryanti, A.Md 

2. Era Fitrianingsih S.

3. Restuning Dyah Utami, S.Pt.

4. Wiwied Safitri, S.Pt.

5. Akhmad Zaenuri

Susunan pengurus PPID BBIB Singosari tersebut terdiri dari bidang-bidang yang ada di BBIB 

Singosari. Hal ini bertujuan agar mempermudah koordinasi antar bagian/bidang, ketika suatu 

dokumen dari satu bidang tersebut dibutuhkan. 

Workshop dan pelatihan terkait PPID baik yang diadakan oleh BBIB Singosari sendiri, UPT lain, 

Unit Eselon 1, maupun dari PPID Utama Kementerian Pertanian selalu aktif kami ikuti. 

Sosialisasi terkait PPID juga terus dilakukan kepada seluruh pegawai BBIB Singosari terutama 

pada petugas keamanan dan resepsionis sebagai penerima tamu paling depan di Balai. 

C. Anggaran Pengelolaan Layanan Informasi Publik

Selama tahun 2020 kegiatan pengembangan layanan Informasi Publik dapat terfasilitasi

dengan sangat baik karena anggaran untuk pengelolaan layanan informasi publik tersedia.

Bisa dilihat dalam RKA-KL BBIB Singosari tahun 2020.
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Anggaran PPID masuk dalam RKAKL BBIB Singosari T.A. 2020 

D. Inovasi Layanan Informasi BBIB Singosari

Tim PPID BBIB Singosari selalu berusaha meningkatkan pelayanan dengan mengembangkan

berbagai inovasi layanan. Kami melakukan review tentang kondisi fasilitas, sarana dan

prasarana. BBIB juga mendapatkan banyak saat kunjungan Komisi Informasi Pusat dan Biro

Humas Kementerian Pertanian. Adapun Inovasi Layanan Informasi BBIB Singosari selama

2020 antara lain:

1. Video Tutorial Penggunaan Portal PPID BBIB Singosari

Konten Tutorial Permohonan Informasi Secara Online di Youtube BBIB Singosari  
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BBIB Singosari membuat konten video tutorial penggunaan portal PPID untuk 

mempermudah masyarakat dalam mengajukan informasi. 

 

2. Kartu Nama Digital dan Landing Page Layanan BBIB Singosari 

Screenshot Kartu Nama Digital dan Landing Page Layanan BBIB Singosari 

BBIB Singosari memiliki platform digital layanan dalam bentuk kartu nama digital dan 

Landing Page (http://simpellink.com/bbibs). Platform digital ini memberikan 

keleluasaan kepada masyarakat untuk tetap mendapatkan informasi tentang  

berbagai layanan BBIB Singosari. 

 

 

 

http://simpellink.com/bbibs).
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3. Penyempurnaan Website BBIB Singosari 

Tampilan web BBIB Singosari  

Website BBIB Singosari selalu disempurnakan seiring berkembangnya kebutuhan 

masyarakat. Saat ini website BBIB Singosari lebih segar dengan tampilan yang lebih 

modern dan simpel, interaktif dengan berbagai konten multimedia, juga dengan 

loadtime yang lebih cepat. Website BBIB Singosari juga sudah terkoneksi dengan 

Portal PPID, dengan database dokumen yang terintegrasi.  

 

4. Identitas Gedung Pusat Informasi 

Gedung Pusat Informasi BBIB Singosari  

Identitas Gedung Pusat Informasi merupakan masukan dari Komisi Informasi Pusat 

dan Biro Humas Kementan ketika melakukan pendampingan di BBIB Singosari dan 
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langsung kami tindak lanjuti. Sekarang masyarakat dengan lebih mudah mengetahui 

letak Gedung Pusat Informasi dan pelayanan PPID. 

 

5. Form permohonan dalam bentuk link Google Form  

Tampilan Google Form Permohonan PPID (https://forms.gle/zxmabDiEFLTyCeHf7) 

Untuk mempermudah masyarakat dalam mengajukan permohonan informasi dan 

dokumentasi BBIB Singosari menyiapkan form Permohonan dalam bentuk Google 

form sehingga dapat diakses darimana dan kapan saja. Dalam form ini pemohon wajib 

juga mengupload foto dan KTP mereka sebelum bisa submit permohonan. 

3. Rekapitulasi Pelayanan Informasi Publik 

No Bulan 
Jumlah dan Status Permohonan Alasan 

Penolakan Pemohon Permintan Pemberian Penolakan Proses 

1 JAN 18 20 16  Dipenuhi  
2 FEB 8 8 12  Dipenuhi  
3 MAR 5 7 7  Dipenuhi  
4 APR 0 0 0  -  
5 MEI 1 1 1  Dipenuhi  
6 JUN 0 0 0  -  
7 JUL 3 3 3  Dipenuhi  
8 AGT 4 4 4  Dipenuhi  
9 SEP 6 6 6  Dipenuhi  

10 OKT 4 4 4  Dipenuhi  
11 NOV 2 2 2  Dipenuhi  
12 DES 0 0 0  -  

Total 51 55 55 -  
Tabel Rekapitulasi Pelayanan Informasi Publik tahun 2020 

https://forms.gle/zxmabDiEFLTyCeHf7)
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Selama tahun 2019 PPID BBIB Singosari telah menerima 51 pemohonan informasi dan 

dokumentasi dengan jumlah permintaan sebanyak 55 data Informasi Publik, semua 

pemohon telah dipenuhi permintaannya dengan 55 pemberian (100%).  

Berdasarkan pemohon informasi selama 2020 maka diperoleh data: 

1) Jumlah Pemohon Berdasarkan Usia

Rentang Usia Jumlah 

21-30 Tahun 45 Pemohon 
31-40 Tahun 3 Pemohon 

Diatas 40 Tahun 3 Pemohon 
Tabel Jumlah Pemohon Berdasarkan Usia 

2) Jumlah Pemohon Berdasarkan pekerjaan

Jenis Pekerjaan Jumlah 

Mahasiswa 42 Pemohon 
PNS 4 Pemohon 

Karyawan Swasta 4 Pemohon 
Dosen 1 Pemohon 

Tabel Jumlah Pemohon Berdasarkan Pekerjaan 

Jika dilihat dari jenis informasi yang diminta, selama tahun 2020, terdiri dari: 

1) Informasi Agribisnis dan Teknis : 46 Permohonan

2) Anggaran dan Keuangan : 1 Permohonan

3) Kepegawaian : 7 Permohonan

4) Hukum dan Peraturan UU : 1 Permohonan

5) Pengadaan Barang dan Jasa: 0 Permohonan

Dari data waktu pelayanan selama Tahun 2020 PPID BBIB Singosari di Portal PPID, 

menghasilkan nilai rata-rata pelayanan 3 Hari 4 Jam 21 Menit 16 Detik, untuk pelayanan 

tercepat 4 menit 18 detik. Apabila meninjau dari Keputusan Kepala Biro Humas dan Informasi 

Publik Nomor B-62/Kpts/HM.130/A.7/04/2018 tentang Panduan Monitoring, Evaluasi, dan 

Pelaporan untuk Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik pada Kementerian Pertanian, 

maka BBIB Singosari berada dalam kategori 3-5 Hari (Baik). 

4. Kekurangan dan Hambatan
Selama tahun 2020 PPID BBIB Singosari menemui beberapa kekurangan dan hambatan dalam 

memberikan pelayanan Informasi, diantaranya adalah: 
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- Koneksi internet di BBIB Singosari masih kurang baik, pemohon yang ingin mengisi portal

PPID secara online menjadi sulit mengakses portal dan emailnya. Petugas juga

memerlukan waktu lebih lama untuk mengupload dokumen karena koneksi yang belum

optimal.

- Lokasi BBIB Singosari yang cukup jauh dari Jalan raya utama, membuat masyarakat yang

ingin datang langsung ke BBIB Singosari mengalami sedikit kesulitan.

5. Saran dan Masukan
- Meningkatkan sosialisasi tentang penggunaan portal PPID online kepada pemohon

informasi, baik dilakukan secara langsung maupun melalui media sosial.

- Menguatkan koordinasi antar petugas maupun pejabat pelaksana PPID agar pelayanan

informasi dan dokumentasi bisa semakin baik. Juga meningkatkan kemampuan dan

pemahaman melalui workshop maupun studi banding,

- Sosialisasi terus menerus dan penguatan pemahaman kepada pegawai BBIB Singosari

tentang pentingnya keterbukaan informasi, juga pentingnya menjaga informasi maupun

dokumentasi yang ada di masing-masing seksi atau bagiannya
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Puji syukur kami panjatkan ke hadirat Allah SWT, karena berkat rahmat dan karunia-

Nya, kami dapat menyelesaikan Laporan layanan Informasi Publik Pejabat Pengelola 
Informasi dan Dokumentasi (PPID) Balai Embrio Ternak  (BET) Cipelang Tahun 2020. 

 Laporan ini disusun sebagai wujud pertanggungjawaban terhadap pelaksanaan tugas 

pokok dan fungsi Balai dalam rangka mencapai tujuan dan sasaran serta visi misi yang telah 

ditetapkan. Balai Embrio Ternak telah berupaya untuk memberikan permohonan informasi 

publik Laporan ini memberikan informasi dan gambaran tentang hasil kegiatan Layanan 

Informasi Publik Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) BET Cipelang, yang 

berhubungan dengan program/kegiatan serta hambatan/permasalahan yang dihadapi Tahun 

2020. 

 Harapan kami, laporan ini dapat menjadi bahan evaluasi pelaksanaan 

program/kegiatan juga dapat menjadi bahan masukan program kegiatan pada tahun yang 

akan datang. Kami menyadari bahwa penyajian laporan ini masih jauh dari sempurna, oleh 

karena itu saran dan kritik yang bersifat membangun sangat diharapkan untuk perbaikan 

masa mendatang. 

 

 

 

Bogor,       Januari 2021 
PPID Pelaksana BET Cipelang,  
 
 
 
 
 
 
 
Sri Wahyuni Siswanti,S.Pt,M.Si 
NIP. 19790606 200604 2 002 
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Sejalan dengan amanah UUD 1945 Pasal 27F yang mengatur bahwa setiap orang berhak untuk 

berkomunikasi dan untuk mengembangkan pribadi dan lingkungan sosialnya, serta berhak untuk 

mencari, memperoleh, memiliki, menyimpan, mengolah dan menyampaikan informasi dengan 

menggunakan segala jenis saluran yang tersedia. Derasnya arus informasi yang diterima publik  

membuat pemerintah memandang perlu untuk membuka informasi publik kepada masyarakat, agar 

publik dapat memperoleh informasi secara resmi dan lengkap mengenai pelaksanaan pemerintah 

melalui berbagai saluran informasi. Pemenuhan hak dasar untuk memperoleh informasi mengenai 

pelaksanaan pemerintahan juga diatur dalam Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang 

Keterbukaan Informasi Publik (KIP) beserta peraturan perundang-undangan lain terkait yaitu 

Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010 tentang Pelaksanaan Undang-undang Nomor 14 Tahun 

2008 diikuti dengan Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2010 tentang Standar Layanan 

Informasi Publik. UU KIP tersebut mengatur keterbukaan informasi pada lembaga negara dan pada 

organisasi non pemerintahan yang sebagian atau seluruh dananya bersumber dari dana publik, 

APBN/APBD, sumbangan masyarakat, maupun sumbangan luar negeri.  

Sebagai bentuk dukungan dan apresiasi terhadap keterbukaan informasi publik, kementerian 

pertanian mengimplementasikan UU KIP tersebut dengan membuat (1) Peraturan Menteri Pertanian 

Nomor 25/Permentan/HM.130/5/2016 tentang Perubahan atas Peraturan Menteri Pertanian Nomor 

32/Permentan/OT.140/5/2011 tentang Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik di Kementerian 

Pertanian; (2) Peraturan Menteri Pertanian Nomor 41/permentan/ OT.140/6/2012 tentang Pedoman 

Uji Konsekuensi Informasi Publik di lingkungan 

Kementerian Pertanian; (3) Keputusan Sekretaris 

Jenderal Kementerian Pertanian Nomor 

3347/Kpts/HM.130/08/2019 tentang Klasifikasi 

Informasi yang Dikecualikan Lingkup Kementerian 

Pertanian; Keputusan Direktur Jenderal Peternakan 

dan Kesehatan Hewan Nomor 

2666/Kpts/OT.050/F/03/2020 tentang Pejabat 

Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) 

Pelaksana Unit Pelaksana Teknis (UPT) dan PPID 

Pembantu Pelaksana Lingkup Direktorat Jenderal 

Peternakan dan Kesehatan Hewan.  Berbagai 

KEBIJAKAN PELAYANAN  
INFORMASI PUBLIK 

DI BET CIPELANG 
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peraturan tersebut dimaksudkan sebagai dasar bagi pengguna dalam memperoleh dan menggunakan 

informasi publik, dan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) di lingkungan Kementerian 

Pertanian dalam penyelenggaraan, pengelolaan dan pelayanan informasi publik. 

Berkaitan dengan hal tersebut, BET Cipelang sebagai salah satu Unit Pelayanan Teknis 

Direktorat Jenderal Peternakan dan Kesehatan Hewan di Kementerian Pertanian telah berkomitmen 

untuk mengelola informasi dan dokumentasi, sehingga jika ada permintaan Informasi Publik dari 

pemohon dapat dilayani sesuai dengan ketentuan yang berlaku. 

Balai Embrio Ternak Cipelang telah melakukan hal-hal sebagai berikut :   

 Menerbitkan Surat Keputusan Kepala Balai Embrio Ternak Cipelang Nomor Nomor : 00033 

/Kpts/HM.160/F2.I.1/01/2020 tentang Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) 

Pelaksana pada Balai Embrio Ternak Cipelang Tahun 2020. 

 Menerbitkan Surat Keputusan Kepala Balai Embrio Ternak Cipelang Nomor 

00035/Kpts/HM.120/F.2.I.1/01/2020 tentang Tim Pengelola Sistem Aplikasi, Perpustakaan 

Digital, dan Media Sosial pada Balai Embrio Ternak Cipelang Tahun 2020. 

 Menerbitkan Surat Keputusan Kepala Balai Embrio Ternak Cipelang Nomor Nomor : 

00055/Kpts/HM.120/F.2.I.1/01/2020 tentang Penetapan Manajer Dan Petugas Pelayanan 

Publik Pada Jenis Pelayanan Kegiatan Balai Embrio Ternak Cipelang Tahun 2020. 

Pengelolaan PPID di lingkungan BET Cipelang meliputi kegiatan pengumpulan Informasi Publik 

yaitu Informasi yang wajib disediakan dan diumumkan secara berkala, Informasi Publik yang wajib 

tersedia setiap saat dan Informasi Publik yang wajib diumumkan secara serta merta. Informasi Publik 

yang wajib disediakan dan diumumkan secara berkala dapat diakses oleh pengguna dan pemohon 

Informasi Publik pada website BET Cipelang (http://betcipelang.ditjenpkh.pertanian.go.id/). 

Informasi yang wajib tersedia setiap saat dipelihara dan dimutakhirkan sebagai dasar untuk 

menanggapi permohonan Informasi Publik yang disampaikan baik secara langsung maupun melalui 

email BET Cipelang.  

Dalam pelaksanaan tugas layanan Informasi Publik, BET Cipelang menyusun Daftar Informasi 

Publik (DIP) yang ditetapkan oleh Kepala BET Cipelang dengan Nomor SK 03001 /OT.080/F.2.I/01/20 20 

yang mengacu pada Keputusan Menteri Pertanian No 138/Kpts/TI .100/2/2018 tentang Klasifikasi 

Informasi yang Dikecualikan Lingkup Kementerian Pertanian.  

Sebagai panduan  untuk melaksanakan tugas tersebut BET Cipelang telah memiliki SOP 

Layanan InformasI Publik yang ditetapkan oleh Kepala Balai dengan SK Nomor 

4001/0T.080/F.2.I/05/2017 Tentang Perubahan Penetapan SOP PPID Edisi kedua Balai Embrio Ternak 

Cipelang. 

http://betcipelang.ditjenpkh.pertanian.go.id/
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Profil PPID BET Cipelang
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Motto Pelayanan BET Cipelang & 
Maklumat Pelayanan BET Cipelang 
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Janji Layanan 
BET on SPIRIT  
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Dengan semakin meningkatnya akses penduduk Indonesia terhadap internet, guna 

memperlancar pelayanan informasi publik, PPID BET Cipelang menyediakan desk  layanan yang 

tergabung dengan ruang tamu sebagai ruang pelayanan terpadu yang dilengkapi dengan fasilitas meja, 

kursi, telepon, faksimili, perangkat komputer, kotak saran, sarana untuk charge  HP, touch screen, wifi 

gratis dan ruang pelayanan khusus PPID. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pemohon yang menyampaikan permohonan informasi publik dapat mendatangi desk layanan 

dan apabila pemohon memerlukan waktu pelayanan (diskusi) yang lebih lama maka akan dilayani di 

ruang pelayanan/ruang PPID. Dalam memberikan layanan, PPID BET Cipelang dapat menerima 

permohonan informasi publik secara langsung maupun melalui WhatsApp (WA) 08111148878.

Disamping penyediaan ruang dan meja layanan informasi, untuk mengakomodir kepentingan publik 

Sarana dan Prasarana  
Pelayanan Informasi Publik 

 Desk Layanan Informasi Publik  Ruang PPID 

GAMBARAN UMUM 
PELAKSANAAN PELAYANAN 

INFORMASI PUBLIK 

PPID 

 Ruang Tamu/Ruang Tunggu 
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dalam mengakses layanan permohonan informasi. Selain akses tersebut, masyarakat pemohon 

informasi dapat menyampaikan permohonan informasi melalui WA Official BET Cipelang 

08111148878.  

 

 

 

Desk layanan informasi publik dilengkapi dengan fasilitas : 

a. Meja dan kursi front desk layanan  

b. 1 unit PC dan laptop 

c. 1 unit printer 

d. 1 unit mesin fotocopy 

e. 1 unit telp/faximili 

f. 1 unit touchscreen 

g. 1 unit TV Plasma 

h. Daftar Informasi Publik 

i. Formulir untuk transaksi pada layanan informasi terdiri dari :  

- Formulir permintaan informasi publik (perorangan dan badan hukum) 

- Tanda bukti penerimaan permintaan informasi 

- Tanda bukti penyerahan informasi publik 

- Formulir pemberitahuan tertulis 

- Formulir pengajuan keberatan 

 

 

 

 

 

 

 

 WA dan Touch Screen 

Kelangkapan Fasilitas Desk  
Layanan Informasi Publik 
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ALUR DAN WAKTU  
 PELAYANAN INFORMASI PUBLIK 

 Alur Layanan Informasi Publik 
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 Waktu Layanan Informasi Publik 
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Selama tahun 2020 PPID Pelaksana BET Cipelang telah memutakhirkan 

konten informasi publik di website BET Cipelang 

http://betcipelang.ditjenpkh.pertanian.go.id, BET Cipelang telah 

menyeragamkan tampilan landing page website dengan Kementerian 

Pertanian. Secara aktif BET Cipelang telah menggunakan portal PPID yang 

dibangun oleh PPID Utama. Melalui website BET Cipelang, masyarakat dapat 

dengan mudah menemukan dan mengunduh data seperti laporan keuangan, rencana kerja dan 

anggaran, DIPA, realisasi anggaran, laporan kinerja, informasi pengadaan, peraturan dan informasi 

berkaitan dengan tugas fungsi BET Cipelang lainnya.  

 

 

PENYEDIAAN 
 INFORMASI PUBLIK 

 Website BET Cipelang 

http://betcipelang.ditjenpkh.pertanian.go.id,
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Dengan adanya penyediaan informasi sesuai dengan ketentuan UU KIP dan sejalan dengan 

perkembangan kebutuhan publik, serta penyajian website yang user friendly  diharapkan masyarakat 

sebagai stake holder BET Cipelang puas dengan pelayanan informasi yang diberikan. Selain melalui 

website, BET Cipelang juga memanfaatkan sarana publikasi lain untuk mengumumkan informasi publik 

yaitu melalui Facebook (Bet Cipelang), Twitter (@BETCipelang), instagram (balaiembrioternak) dan 

youtube (bet cipelang).  

 

 

 

  

 Media Sosial BET Cipelang 
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Beberapa Unit Pelaksana Teknis (BKP Semarang , BPT HPT Padang Mengatas, BPMSPH Bogor, 

BPTU HPT Indrapuri, BPTP Papua dan BVet Subang) telah berkunjung ke BET Cipelang untuk melakukan 

studi tiru terkait pelaksanaan PPID. 

 

 

 

 Studi Tiru dari PPID BPT HPT Padang Mengatas  Studi Tiru dari PPID BKP Semarang 

 Studi Tiru dari PPID BPT HPT Indrapuri   Studi Tiru dari PPID BPTP Papua 

 Studi Tiru dari PPID BPMSPH Bogor   Studi Tiru dari PPID BVet Subang 
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Mengacu pada Peraturan Menteri Pertanian nomor 57/Permentan/OT.140/5/2013 tentang 

Organisasi dan Tata Kerja Balai Embrio Ternak Cipelang dan Keputusan Direktur Jenderal Peternakan 

dan Kesehatan Hewan Nomor 2666/Kpts/OT.050/F/03/2020 tentang Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi (PPID) Pelaksna Unit Plekasana Teknis (UPT) dan PPID Pembantu Pelaksana Lingkup 

Direktorat Jenderal Peternakan dan Kesehatan Hewan, maka kepala B ET Cipelang membuat Surat 

Keputusan No 0039/Kpts/HM.160/F2.I.1/01/2020 tentang Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi (PPID) Pelaksana pada Balai Embrio Ternak Cipelang Tahun 2020.  

Disaksikan Komisioner Komisi Informasi Pusat dan PPID Utama, BET Cipelang telah melakukan 

penandatanganan komitmen Pengelolaan Informasi dan Dokumentasi. Dengan ditandatangninya 

komitmen ini, maka seluruh jajaran pimpinan dan staf di BET Cipelang bertekad untuk melaksanakan 

pengelolaan informasi dan dokumentasi. 

  

 

 

Sumber Daya  
Pengelola Informasi Publik 

 Penandatanganan Komitmen Pengelolaan Informasi dan Dokumentasi 

 

Pimpinan dan PPID berkomitmen 
mendukung penuh pelaksanaan 

Keterbuakaan Informasi Publik di BET 
melalui penyediaan anggaran, sarana 

prasarana, SDM dan pelayanan 
informasi yang cepat, mudah dan 

transparan sesui amanat  UU NO 14 
Tahun 2008  
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BET Cipelang Telah menempatkan dua orang petugas informasi pada desk layanan informasi 

publik. Dalam menjalankan tugasnya, dibantu oleh Tim Penghubung Layanan Informasi yang 

ditetapkan melalui Surat Keputusan 

Kepala Balai Embrio Ternak Cipelang 

Nomor : 03002/HM.130/F.2.I/10/2020 

tentang Penetapan Manajer dan Petugas 

Pelayanan Publik. Petugas Pelayanan BET 

Cipelang Tahun 2020 yang beranggotakan 

wakil dari setiap seksi bertugas untuk 

menyiapkan jawaban atas permohonan 

informasi publik terkait lingkup tugas 

masing-masing. 

Guna menjaga kualitas pelayanan yang diberikan oleh para petugas informasi, PPID 

Kementerian Pertanian secara rutin mengadakan rapat koordinasi PPID, workshop berkaitan dengan 

keterbukaan informasi dan layanan informasi dengan menghadirkan narasumber dari Komisi 

Informasi Pusat, Kementerian PanRB dan perguruan tinggi. 

 

 

 

 Tim Informasi BET Cipelang 

 Petugas Desk Layanan 
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Seluruh pembiayaan dalam pelaksanaan tugas PPID dibebankan pada Daftar Isin Pelaksanaan 

Anggaran (DIPA) Balai Embrio Ternak Cipelang Nomor : SP DIPA -018.06020238996/2020 anggaran 

tersebut digunakan untuk:  

NO Kegiatan Frekuensi Pelaksanaan Anggaran 

(Rp) 

1 Pengelolaan dan pengembangan konten 

website dan aplikasi 

12 Bulan Jan s/d Des 2020 185.000.000,- 

2  Bahan dan media informasi   

- Meningkatkan sarana prasarana layanan 

informasi 

- Pemutakhiran bahan informasi publik 

(banner, brosur/leaflet, kalender dll) 

- Pembuatan dan penggandaan laporan, 

sosialisasi  

12 Bulan Jan s/d Des 2020  82.800.000 

 TOTAL   267.800.000 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anggaran 
Pengelola Informasi Publik 
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Dalam mengajukan informasi publik di BET Cipelang, dapat dilakukan dengan mengisi form 

yang ada di desk pelayanan , website maupun secara on line di portal silayan yang disediakan oleh 

PPID Utama. Pada tahun 2020 BET Cipelang menerima 33 permohonan informasi publik dengan 

jumlah data informasi yang diminta sebanyak 79 Informasi Publik, 79 data informasi dipenuhi (100% 

terpenuhi) dan tidak ada informasi publik yang ditolak. 
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Jumlah Permintaan  
Informasi Publik Tahun 2020 

 Rekapiltulasi Permohonan Informasi dan Waktu Pelayanan 

RINCIAN PELAYANAN  
PERMOHONAN INFORMASI PUBLIK 
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Jika ditinjau dari jenis informasi , pemohon informasi tahun 2020 mengajukan informasi publik 

ke BET Cipelang terdiri dari 18 informasi publik terkait produksi embrio, 11 informasi publik terkait 

transfer embrio, 10 informasi publik terkait pakan ternak, 10 informasi publik terkait Keswan, 9 

informasi publik terkait manajemen pemeliharaan ternak, 6 informasi publik terkait PPID, 6 informasi 

publik terkait profil BET Cipelang, 5 informasi publik terkait kepegawaian, 4 informasi publik terkait 

Belgian Blue (BB). 

 

Selain melayani permohonan informasi publik melalui desk layanan, dan Silayan online, PPID 

juga menerima informasi melalui telepon, SMS, whatsApp, telepon, surat. Sepanjang tahun 20 20 

pemohon informasi publik BET Cipelang mengajukan permohonan secara langsung sebanyak 33 

orang.  Layanan publik  di BET Cipelang tidak dipungut biaya, jika terdapat biaya penggandaan, materai 

dan lainnya dibebankan kepada pemohon.  
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Rata-rata waktu menjawab permohonan informasi publik tahun 2020 adalah 1 hari, ini berarti 

bahwa pemenuhan permintaan informasi publik oleh tim PPID masuk dalam kategori baik sekali  

berdasarkan Keputusan Kepala Biro Hukum dan Informasi Publik selaku PPID Utama Kementerian 

Pertanian No 116/Kpts/RC.200/A3/11/2012 tentang Panduan Monitoring Evaluasi dan Pelaporan 

untuk Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik pada Kementerian pertanian. 

 

 

 

 

Rata-rata waktu menjawab permohonan informasi publik tahun 2015 sd 2020 relatif stabil pada waktu 

1 sd 2 hari kerja. Pelayanan terlama 2 hari 4 jam, rata-rata pelayanan 9 jam 11 menit per hari.  

 

 

 

Waktu Rata-rata yang Diperlukan untuk 
Menuhi Setiap Permintaan Informasi Publik 

 Rata-rata Waktu menjawab dan Nilai Pengelolaan Informasi Publik 
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Sepanjang Tahun 2020, tidak terjadi sengketa Informasi Publik di BET Cipelang . PPID BET 

Cipelang memenuhi permintaan informasi sesuai dengan ketentuan yang berlaku pada Undang-

Undang Keterbukaan Informasi Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik dan 

peraturan perundang-undang turunannya.  

 

 

 

Kendala yang dialami dalam menjalankan pengelolaan informasi publik di BET Cipelang adalah 

sebagai berikut : 

 Belum dikelolanya informasi publik secara baik (terdapat aplikasi untuk pemohon informasi 

publik secara on line melalui website, namun pengguna belum memanfaatkan secara maksimal 

karena kurangnya sosialisasi kepada pengguna). Pengguna tidak mengetahui alur permohonan 

secara on line dan terkendala sistem jaringan internet eror karena lemahnya sinyal internet. 

 Kendala teknis, (terputusnya portal Silayan dengan website di BET Cipelang) pada layanan PPID 

(Silayan) menyebabkan keterlambatan penarikan laporan pada portal silayan.  

 Pemahaman tentang UU KIP belum optimal secara merata pada seluruh Tim PPID BET Cipelang. 

 

 

 

 

Penyelesaian Sengketa 
Informasi Publik 

Kendala yang Dialami  
dalam Menjalankan Pengelolaan Informasi Publik 
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 Meningkatkan sosialisasi penggunaan aplikasi siLayan terutama permohonan informasi publik 

secara on line. 

 Meningkatkan infrastruktur jaringan internet. meningkatkan koordinasi dengan PPID Utama 

kementerian pertanian. 

 Refreshing atau workshop mengenai UU KIP bagi Tim PPID.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Saran yang Diusulkan 



 
 

25 
 

 

 

 

Beberapa capaian yang diperoleh PPID BET Cipelang selama tahun 2020 

 PPID BET Cipelang mendapatkan apresiasi penilaian dari PPID Utama sebagai Peingkat I PPID 

kategori Informatif Tahun 2020 lingkup Kementerian Pertanian 

 Pengklasifikasian Informasi Publik dalam Daftar Informasi Publik BET Cipelang yang ditetapkan 

dalam SK Kepala Balai Embrio Ternak Cipelang No. 03001/OT.080/F.2.I/01/2020 tentang 

Penetapan Daftar Informasi Publik Balai Embrio Ternak Cipelang Tahun 2020. 

 BET Cipelang menerima pemohon informasi sebanyak 33 pemohon dengan jumlah permintaan 

informasi publik sebanyak 79 yang disampaikan melalui Desk Layanan Informasi Publik, whatsup.   

 

Prestasi yang diperoleh PPID BET Cipelang tahun 2015 sampai dengan tahun 2020 

 Tahun 2015 BET Cipelang meraih peringkat I keterbukaan Informasi berbasis website tingkat UPT 

kementerian pertanian. 

 Tahun 2016 BET Cipelang meraih peringkat I keterbukaan Informasi kategori tingkat Eselon III UPT 

kementerian pertanian. 

 Tahun 2017 BET Cipelang meraih peringkat I keterbukaan Informasi kategori tingkat Eselon III UPT 

kementerian pertanian. 

 Tahun 2018 BET Cipelang meraih peringkat I keterbukaan Informasi kategori tingkat Eselon III UPT 

kementerian pertanian. 

 Tahun 2019 BET Cipelang meraih penghargaan PPID terbaik lingkup Kementerian Pertanian. 

 Tahun 2020 BET Cipelang meraih peringkat I Unit Kerja Informatif Pemeringkatan Keterbukaan 

Informasi Publik lingkup Kementerian Pertanian.  

Demikian laporan tahunan PPID BET Cipelang dibuat , agar dapat digunakan sebagai bahan 

evaluasi layanan informasi publik BET Cipelang. 

 

 

 

 

 

 

 

CAPAIAN DAN PRESTASI  
PPID BET CIPELANG 
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 Prestasi PPID BET Cipelang Tahun 2015-2020 
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No
Tanggal  

Per moho nan
Tanggal  Seles ai 

Per moho nan
No Regis tras i Permo hon an Nama P emoh on

Tip e 
Pemo hon

Nama Info rmas i P ubl ik Alas an

1 Seni n, 20 Jan  2020 Selas a, 21 Jan  2020 2020012 001/F1A -LS./01/ 2020 MHD IKHSA N Pero rangan abs ens i pegawai un tuk ri set Skr ips i
lap oran  rea lis asi  kegiatan un tuk ri set Skr ips i
lap oran  kin erja  pegaw ai/ gr ade (3 tahu n) un tuk ri set Skr ips i
lap oran  komp ens asi  terkai t pegaw ai un tuk ri set Skr ips i
data pel atiha n d an d iklat tahun  2017 un tuk ri set Skr ips i

2 Selas a, 28 Jan  2020 Selas a, 28 Jan  2020 2020012 802/F1A -LS./01/ 2020
Darmaw an 
Setyobu di Pero rangan Vi deo  pr ofil  BET Kon ten vi deo  Bi roR en

Foota ge video Kon ten vi deo  Bi roR en

3 Rab u,  29 Jan  2020 Rab u,  29 Jan  2020 2020012 903/F1A -LS./01/ 2020 Zikri  Mar tyu riz al Pero rangan Foto kegiatan Kesw an Lampir an l apo ran PKL

Foto kegiatan san itas i kan dang Lampir an l apo ran PKL

Foto pen unjuk jalan  menu ju BET Lampir an l apo ran PKL

Vi deo  kegiatan Kesw an Lampir an l apo ran PKL

4 Seni n, 03 Feb  2020 Seni n, 03 Feb  2020 2020020 301/F1A -LS./02/ 2020 W arid a Ra hmani Pero rangan Data Sap i Do nor  bu lan Janu ari Lapor an M aga ng
Data Pr odu ksi embr io bul an Januar i Lapor an M aga ng
Foto Kegiatan  Pro duks i E mbri o Lapor an magan g
Data IB di  BET Vu lan jan uari  2020 Lapor an M aga ng

5 Seni n, 03 Feb  2020 Seni n, 03 Feb  2020 2020020 302/F1A -LS./02/ 2020
Dhi ya n A yu 
Kur niaw ati Pero rangan

Data Pe mberi an P akan  HPT dan 
Kon sen trat Lapor an M aga ng
Kand un gan  Nutr ien HPT d an K ons entrat Lapor an M aga ng
Data B B Sap i Resi pen  dan  s eleks i r esi pien  
FH Bu lan  jan uari  202 0 Lapor an magan g
Data Pe meriks aan kes ehatan  Hew an 
res ip ien Lapor an M aga ng

Ukuran  kand ang r esi pien lap oran  M agan g

6 Seni n, 03 Feb  2020 Seni n, 03 Feb  2020 2020020 303/F1A -LS./02/ 2020 Usw atul  Kho iri yah Pero rangan Data Sap i yan g di  TE b ul an Jan uari  2020 Lapor an M aga ng
Data Sel eksi Res ip ien Lapor an M aga ng
Data M etode TE B ul an Jan uari Lapor an magan g
Foto Embr io beku,  s egar , s tepw is e d an 
vid eo Lapor an M aga ng
Data Ke berh asi lan TE B ulan  Jan uari lap oran  M agan g

7 Seni n, 03 Feb  2020 Seni n, 03 Feb  2020 2020020 304/F1A -LS./02/ 2020 Mu h Ikhs an Pero rangan
Data Emb rio  yang dib ekukan bul an 
jan uari  2020 Lapor an M aga ng

8 Seni n, 03 Feb  2020 Seni n, 03 Feb  2020 2020020 305/F1A -LS./02/ 2020 Fin a A gu sti n Pero rangan Nutri en Pakan Seti af Fase Lapor an M aga ng
Pro duks i E mbri o B ulan  Jan uari  2020 Lapor an M aga ng
Juml ah kel ahi ran Pedet has il TE b ulan  
jan uari  2020 Lapor an magan g

9 Seni n, 03 Feb  2020 Seni n, 03 Feb  2020 2020020 306/F1A -LS./02/ 2020 Ziyan Ab sh ar R ifai Pero rangan Data Pe nyakit ter nak b ulan  Janu ari  2020 Lapor an M aga ng
Data O bat yan g di gu nakan bul an janu ari 
2020 Lapor an M aga ng

Data kegia ta n kes wan  bu lan jan uari  2020 Lapor an magan g

10 Seni n, 03 Feb  2020 Seni n, 03 Feb  2020 2020020 307/F1A -LS./02/ 2020
A hmad 
Syarifu ddi n Pero rangan

Juml ah Prod uksi  Embr io 14/0 1/2020 - 
03/ 02/202 0 Lapor an M aga ng
A nali si s Glob al Prod uksi  Embr io Lapor an M aga ng

11 Seni n, 03 Feb  2020 Seni n, 03 Feb  2020 2020020 308/F1A -LS./02/ 2020 Yud i Prado po Pero rangan Data kel ahir an Pedet B elgia n B lue Lapor an M aga ng
Data Si ls ilah  pe jantan  da n i ndu k umu r 1-
6 b ul an Lapor an M aga ng

12 Seni n, 03 Feb  2020 Seni n, 03 Feb  2020 2020020 309/F1A -LS./02/ 2020 A fif Dw imar Dhani Pero rangan
Data A pl ikas i TE per iod e 14-01-202 0 s .d  
03/ 02/202 0 Lapor an M aga ng
Data R esi pen  per  jan uari Lapor an M aga ng  
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No Tanggal 
Per mo hon an

Tanggal Selesai  
Per mo hon an No Regist rasi  Per mohon an Nama Pe mo hon Tip e 

Pemo hon Nama Infor ma si Pub lik Alasan

13 Senin , 0 3 Feb 2020 Senin , 0 3 Feb 2020 2020020310/ F1A -LS./02/ 2020 A nggi  Prati wi Pero rangan
Data Ber at Sapi Pedet u mur 0-6 bu lan 
per iode des  s.s d jan 2020 Lap oran  Magang
Nutri en Pakan Pedet Lap oran  Magang

Harga Ba han p akan Ko nsen trat Lap oran  magang

Penyus us tan p eralatan kandang Lap oran  Magang
Li stri k kandan g,  per awatan ins talas i ai r, 
timb angan, gaj i ten aga kontrak dan 
trans por tasi lap oran Magang

14 Senin , 0 3 Feb 2020 Senin , 0 3 Feb 2020 2020020311/ F1A -LS./02/ 2020
Yuan ita A dhel ia 
Praw estry Pero rangan

Komp osi si  Pakan R esi pien  Sapi PO 
per iode 13 januari  - 3 feb 2020 Lap oran  Magang
BB  dan  BC S Resi pi en Sapi  PO perio de 13 
jan uari  - 3 feb 2020 Lap oran  Magang
Tanggal Estru s R esi pien  PO p erio de 13 
jan uari  - 3 feb 2020 Lap oran  magang
Record ing Ib dan TE Res ip ien sapi  PO Lap oran  Magang
Harga Ba han b aku Pakan Kons entrat dan 
Hijauan lap oran Magang

15 Selas a, 04 Feb 2020 Selas a, 04 Feb 2020 2020020412/ F1A -LS./02/ 2020
Ces aria Li sty 
Mei lin da Pero rangan

Kand ungan TDN,Ca,P,PK,B K Kon sentrat 
Pedet Lap oran  PKL

Record ing B CS, B B kand ang R earing 1 Lap oran  PKL
Harga Ba han p akan Ko nsen trat Lap oran  PKL

16 Senin , 0 9 Mar 2020 Selas a, 10 Mar 2020 2020030901/ F1A -LS./03/ 2020 Ro ss iana W Pero rangan
co ntoh  lap oran bul anan dan tahun an 
PPID

Mel engkap i dan 
per buatan dokumen  

co ntoh  form SA Q
Co ntoh SK
Co ntoh DIK

17 Rab u, 18 Mar  2020 Rab u, 18 Mar  2020 2020031802/ F1A -LS./03/ 2020
Farhan a Nur 
Shadr ina Putri Pero rangan Record ing Sapi  Don or

Penyus unan  Tugas  
A kh ir

Hasi l Eval uasi  Embr io Penyus unan  Tugas  
Data Sup erovulas i pada Sap i Do nor 
bu lan Feb ruari  s .d  maret 2020

Penyus unan  Tugas  
A kh ir

18 Rab u, 18 Mar  2020 Rab u, 18 Mar  2020 2020031803/ F1A -LS./03/ 2020
Yul i W ahyu Fi tra 
Nin gru m Pero rangan Record ing Sapi  Don or

Penyus unan  Tugas  
A kh ir

Data Sapi  Dono r yang d ipr ogram SOV 
pad a bu lan feb - mar et 2020

Penyus unan  Tugas  
A kh ir

19 Senin , 3 0 Mar 2020 Senin , 3 0 Mar 2020 2020033004/ F1A -LS./03/ 2020
Faqih udi n 
Nasu tion Pero rangan Kand ungan Nu tris i Pakan

referen si  pen uli san 
lap oran

20 Selas a, 26 May 2020 Selas a, 26 May 2020 2020052601/ F1A -LS./05/ 2020
Dien iza Vadya 
Dwi nand a Pero rangan Foto Kegi atan eval uasi  embr io Lap oran  Tugas  Akhi r

Foto hasi l gra ding Penyus unan  Tugas  

21 Selas a, 26 May 2020 Selas a, 26 May 2020 2020052602/ F1A -LS./05/ 2020
Ghea Gr aha 
Gartin a Pero rangan Foto Kegi atan s uper ovulas i Lap oran  Tugas  Akhi r

Foto kegi atan  pan en emb rio Lap oran  Tugas  Akhi r

22 Kamis , 28 May 2020 Kamis , 28 May 2020 2020052803/ F1A -LS./05/ 2020 Ir. Bud i Sarw oto Pero rangan
Data Pro duksi  Embr io Sa pi PO di  UPT 
HMT Tu ban

A spek P endukun g 
Lo mba Ino vas i

23 Rab u, 01 Jul  2020 Rab u, 01 Jul  2020 2020070101/ F1A -LS./07/ 2020 A sep Mul yan a Pero rangan Vi deo tentang B ET
Kon ten vid eo u ntuk 
materi di  Mus eum 

24 Jumat, 03 Jul  2020 Jumat, 03 Jul  2020 2020070302/ F1A -LY./ 07/2020 Ro y Mali ndo Pero rangan
Foto berbagai  Jeni s p ersi langan  Sapi 
den gan  Bel gi an Blu e

Bah an p aparan 
pi mpin an

Data rataan  per tamb ahan bob ot baa dan 
har man  s etiap Jenis  Sapi  pers il angan

Bah an p aparan 
pi mpin an

25 Selas a, 28 Jul 2020 Rab u, 29 Jul  2020 2020072803/ F1A -LY./ 07/2020 Suyitno Pero rangan
Dftar Keters edi aan B ibi t Terna k tahun 
2020 Ri set

26 Senin , 2 4 Au g 2020 Senin , 2 4 Au g 2020 2020082401/ F1A -LS./08/ 2020 A malin a Lu thfian i Pero rangan Vi deo Drone BET Vi deo maki ng
Vi deo Profil  BE T Vi deo Making  
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No
Tanggal 

Per moho nan
Tanggal Seles ai 
Per moho nan No Regis tras i Permoh ona n Nama P emoho n

Tip e 
Pemo hon Nama Info rmasi  P ubl ik Alas an

27 Kami s, 27 A ug 2 020 Kami s, 27 A ug 2 020 20200827 02/F1A -LS./08/ 2020 A ri Rahmaw ati Pero rangan Mater i PP ID
bah an pelap oran  
pi mpin an

28 Kami s, 27 A ug 2 020 Kami s, 27 A ug 2 020 20200827 03/F1A -LS./08/ 2020 A l Hen dri  S.P t Pero rangan Mater i PP ID
bah an pelap oran  ke 
pi mpin an

29 Kami s, 26 No v 2020 Kami s, 26 No v 2020 20201126 01/F1A -WB./ 11/2020 Lili s Riyanti ,M .Si Pero rangan
Data Ko ns umsi  p akan  p edet p ejan ta n 
(si lan gan  B B) Pene liti an

30 Selas a, 15 Dec 2020 Kami s, 17 Dec 2020 20201215 01/F1A -LS./12/ 2020
Siti  Nih matul 
Nasr uro h Pero rangan data samp el darah  sa pi PO pen eli tian

31 Selas a, 15 Dec 2020 Kami s, 17 Dec 2020 20201215 02/F1A -LS./12/ 2020 Putr i A zz ahr ah Pero rangan data samp el darah  sa pi PO pen eli tian

32 Selas a, 15 Dec 2020 Kami s, 17 Dec 2020 20201215 03/F1A -LS./12/ 2020 A dib  Sus ilo  A di Pero rangan data samp el darah  sa pi PO pen eli tian

33 Selas a, 15 Dec 2020 Kami s, 17 Dec 2020 20201215 04/F1A -LS./12/ 2020 A bdu l Gan i Pero rangan data samp el darah  sa pi PO pen eli tian  
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KATA	PENGANTAR	
 

Laporan Tahunan Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Balai Besar Veteriner Wates ( BBVet 

Wates ) Yogyakarta Tahun 2020, memuat berbagai kegiatan pelaksanaan pelayanan informasi publik 

dilingkup Balai Besar Veteriner  Wates yang disampaikan secara terbuka. Laporan Tahunan PPID Balai 

Besar Veteriner  Wates merupakan salah satu wujud semangat keterbukaan informasi publik yang 

dapat diakses oleh berbagai pihak, baik PPID Utama Kementerian Pertanian, Komisi Infor masi Publik 

dan Masyarakat sehingga dapat menjadi kontrol terhadap kinerja PPID Balai Besar Veteriner  Wates. 

PPID Pelaksana UPT Balai Besar Veteriner  Wates secara perlahan dengan penuh tanggungjawab terus 

melakukan perbaikan dari segi pelayanan, sarana dan prasarana, perencanaan dan  pelaporan 

sehingga dapat mewujudkan pelayanan terbaik kepada masyarakat. Kami menyadari sepenuhnya 

bahwa laporan PPID Tahun 2020 Balai Besar Veteriner  Wates masih banyak kekurangan 

didalammnya, sehingga secara terbuka menerima saran dan kritikan yang bersifat membangun untuk 

kemajuan PPID Balai Besar Veteriner  Wates. Kami berharap laporan PPID Tahun 2020 ini dapat 

bermanfaat bagi keterbukaan informasi publik serta evaluasi pelayanan terkait informasi, data dan 

dokumentasi di Balai Besar Veteriner  Wates.  

 
 

Yogyakarta , Januari 2020  
Plt. Kepala Balai 

 
 
 
 

Drh. Sintong  HMT Hutasoit, M.Si 
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PENDAHULUAN	
 

berhak untuk berkomunikasi dan memperoleh informasi untuk pengembangan pribadi dan 

lingkungan sosialnya sehingga berhak untuk mencari, memperoleh, memiliki, menyimpan, 

mengolah dan menyampaikan informasi dengan menggunakan segala jenis media yang 

publik merupakan salah satu wujud implementasi dari upaya reformasi birokrasi pemerintah, 

sehingga masyarakat memiliki peran dalam pengawasan langsung terhadap kinerja dan realisasi 

kegiatan dan anggaran lembaga pemerintah.Setiap lembaga pemerintahan harus mampu 

membuka akses publik terhadap informasi yang dihasilkan sehingga memiliki tanggung jawab 

terhadap penyelenggaraan kegiatan dan penggunaan anggaran pemerintah yang berorientasi 

pada pelayanan masyarakat secara penuh. Implementasi pentingnya keterbukaan informasi 
publik bagi masyarakat, maka Balai Besar Veteriner Wates pada tahun 2020 membuka dan 

menderaskan seluruh kegiatan balai melalui media sosial. Website, FB,Tweeter ,IG dan 

Youtube.  

Kementerian Pertanian sebagai salah lembaga pemerintah memiliki komitemen secara penuh 

untuk menerapkan keterbukaan informasi publik yang dapat diakses oleh masyarakat. Hal ini 

diwujudkan dengan pembentukan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi pada setiap 

Eselon I sampai Unit Pelaksana Teknis (UPT) diseluruh Indonesia, termaksud Balai Besar 
Veteriner Wates. Di Kementerian Pertanian, Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang 

Keterbukaan Informasi Publik telah dituangkan dalam Peraturan Menteri Pertanian Nomor 

25/HM.130/5/2016 tentang Perubahan Atas Peraturan Menteri Pertanian Nomor 

32/Permentan/OT.140/5/2011 tentang Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik di 

Lingkungan Kementerian Pertanian. Untuk mengawal keterbukaan informasi publik di 

Kementerian Pertanian dilakukan oleh Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) 

yang telah ditetapkan melalui Keputusan Menteri Pertanian Nomor 252/Kpts/OT/.050/5/2016 

tentang Penunjukan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Utama dan PPID 

Lingkup Kementerian Pertanian. Adapun untuk Balai Besar Veteriner Wates PPID dijabat oleh 

Kepala Seksi Informasi Veteriner. 
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I. GAMBARAN UMUM KEBIJAKAN PELAYANAN INFORMASI PUBLIK 
 

Layanan Informasi Publik di Balai Besar Veteriner Wates berkaitan dengan pelayanan utama di 

BBVet Wates yaitu pelayanan pengujian bahan dan produk asal hewan.  

Layanan pengujian adalah pelayanan yang diberikan terhadap pengguna jasa yang akan 

melakukan pengujian veteriner dalam rangka diagnosa penyakit hewan maupun pengujian 

terhadap mutu dan keamanan produk asal hewan. 

A. Tempat Layanan 
 

Balai Besar Veteriner Wates 

Alamat  : Jl Raya Yogya-Wates Km. 27, Wates, Kulonprogo, DIY. 

Telepon : 0274-773168    Fax   : 0274-773354,  

E-mail : bbvetwates@pertanian.go.id,  

Website : www.bbvetwates.ditjenpkh.pertanian.go.id 

 

B. On-Line 
 

Telepon HP dan WhatsApp Humas-SILACAK :  08112955145 

Aplikasi berbasis android    :  SILACAK 

 

C. Persyaratan Layanan 
 

Pemberian layanan pengujian veteriner serta pengembangan teknik metoda pengujian 

veteriner wajib memenuhi persyaratan sebagai berikut: 

1. Untuk pemerintah daerah provinsi/kabupaten/kota wajib menyampaikan surat 

permohonan resmi yang ditanda tangani oleh pejabat berwenang, dan kontak person 

yang dapat dihubungi (Nomor Telepon-HP/E-mail). 

2. Untuk pihak swasta wajib menyampaikan surat permohonan resmi yang ditanda tangani 

oleh pimpinan perusahaan atau yang mewakili dan kontak person yang dapat dihubungi 

(Nomor Telepon-HP/E-mail). 

3. Untuk masyarakat atau pribadi wajib menyampaikan fotokopi identitas (Kartu Tanda 

Penduduk-KTP) dan kontak person yang dapat dihubungi (Nomor Telepon-HP/E-mail).  

mailto:bbvetwates@pertanian.go.id,
http://www.bbvetwates.ditjenpkh.pertanian.go.id
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4. Untuk Jenis PNBP berupa jasa layanan  pengujian dan analisis serta sertfikasi bagi 

Pelajar dan Mahasiswa dapat dikenakan tarif sebesar 50% (lima puluh persen ) 

5. Permintaan informasi mengenai data dan dulumentasi kegiatan Balai Besar Veteriner 

Wates dapat dilakukan dengan online-melalui Portal PPID-atau datang langsung dan 

mengisi formulir permohonan informasi  

 

D. Waktu Layanan 
 

 Hari Senin s/d Kamis :  Pukul 08.00 WIB s.d 15.00 WIB 

 Istirahat  :  Pukul 11.30 WIB s.d 13.00 WIB 

 

 Hari  :  Pukul 08.00 WIB s.d 16.00 WIB 

 Istirahat  :  Pukul 11.30 WIB s.d 13.30 WIB 

Catatan: 

1. Hari libur/hari besar, penerimaan contoh/sampel melalui satpam/security BBVet 

Wates; 

2. Penerimaan contoh/sampel yang menggunakan jasa ekspedisi dilayani dalam jangka 

waktu 24 jam setiap hari dengan ketentuan proses administrasi dilakukan pada hari dan 

jam kerja layanan. 

3. Pelayanan pengujian Sampel Covid-19 sebagai tugas tambahan tetap dilakukan pada 

hari Sabtu, bahkan dilakukan lembur pada malam hari dengan mempertimbangkan 

tingkat kepentingan dan kepadatan masuknya sampel di BBVet Wates.. Untuk hari 

libur nasional pelayanan pengujian sampel Covid-19 dimungkinkan untuk dilakukan 

dengan mempertimbangkan status sampel dan situasi perkembangan penyakit. 

 

E. Standar Layanan Pengujian (Jenis, tarif, dan waktu pengujian) 

 

Pengenaan PNBP berdasarkan Peraturan Pemerintah  Nomor 35 tahun 2016 tentang 

Tarif Atas Jenis Penerimaan Negara Bukan Pajak ( PNBP ) yang berlaku di 

Kementerian Pertanian yang pembayarannya langsung di setorkan kepada rekening 

Bendahara Penerima PNBP. Besaran tarif PNBP dapat dilihat di konter pelayanan atau 

di website BBVet Wates. Dalam hal pemberlakuan perubahan biaya/tarif pelayanan 

yang belum mendapatkan persetujuan dalam peraturan pemerintah harus menggunakan 

biaya/tarif pelayanan yang masih berlaku. Tarif layanan pengujian yang dilaksanakan 

di BBVet Wates dapat dilihat di lampiran. 
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Catatan: Untuk uji yang bertanda bintang (*) syarat dan ketentuan khusus 

berlaku.Lamanya waktu pengujian dapat berubah sesuai dengan kondisi antrian dan 

jumlah sampel yang sudah masuk lebih dahulu (akan diinformasikan pada saat 

penerimaan sampel).Waktu penyelesaian hasil uji adalah lama uji ditambah 5 hari 

kerja. 

Pelayanan pengujian sampel pasif ASF dengan Realtime PCR dilakukan mulai bulan 

September 2020 dengan  tarif  PNBP 

Pelayanan pengujian Covid-19 dengan Realtime PCR dilakukan mulai bulan Mei 2020, 

kerjasama dengan Kementerian Kesehatan, dengan tidak ada PNBP 

II. GAMBARAN UMUM PELAKSANAAN PELAYANAN INFORMASI PUBLIK 
 

A. Sarana dan Prasarana Pelayanan Informasi Publik 
 

Untuk melaksanakan pelayanan informasi publik yang ada di PPID dilengkapi dengan 

sarana dan prasanan antara lain ruang PPID, meja informasi, banner alur pelayanan 

informasi, situs Website  PPID BBVET WATES, Pengisian SKM Online, Aplikasi PPID 

BBVET WATES Berbasis Android, ruang diskusi, telepon, fax, formulir-formulir, lemari 

penyimpanan dokumen, dan komputer.  

B. Sumber Daya Manusia beserta Kualifikasinya 
 

Untuk melaksanakan pelayanan informasi publik di PPID BBVET WATES didukung 

dengan Sumber Daya Manusia (SDM) yang ditetapkan dengan Keputusan Kepala BBVET 

WATES mengenai PPID di lingkungan BBVET WATES. Struktur PPID Balai Besar 

Veteriner Wates terdiri dari:  

Pembina    :Kepala BBVET WATES 

Koordinator PPID  : Kepala Seksi Informasi Veteriner  

PPID Pelaksana Harian  : Anggota PPID 

Dalam rangka meningkatkan Pelayanan Publik dan meningkatkan kinerja Pejabat 

Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) di Balai Veteriner Wates telah dilakukan 

perubahan  Surat Keputusan (SK) Kepala Balai Besar Veteriner Wates yang memisahkan 

antara PPID dan Tim Humas. Berdasarkan SK sebelumnya Nomor: 

01029/TU.200/F5.D/4/2020 tentang Pembentukan PPID dan Tim Humas Balai Besar 
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Veteriner Wates Tahun 2020`menetapkan bahwa Tim Humas dan PPID memiliki tugas 

antara lain:  

1. Mengumpulkan bahan-bahan yang akan dipergunakan untuk ditampilkan di Website 

Balai Besar Veteriner Wates Yogyakarta.  

2. Mengolah bahan tersebut menjadi kumpulan artikel Website yang siap untuk 

ditayangkan di Website.  

3. Memperbaharui dan meng-upload data yang terbaru sesuai dengan kebutuhan Balai. 

4. Memantau dan menyesuaikan Informasi Teknologi kedalam Website Balai Besar 

Veteriner Wates agar selalu memenuhi Peraturan-peraturan Perundangan yang berlaku. 

5. Melakukan penyimpanan, pendokumentasian, pengamanan informasi dan pelayanan 

informasi publik secara cepat, tepat dan sederhana lingkup unit kerja UPT.  

C. Anggaran Pelayanan Informasi serta Laporan Penggunaannya 
 

Anggaran untuk kegiatan PPID tahun 2020 dibebankan pada Daftar Isian Pelaksanaan 

Anggara (SP-DIPA) Tahun Anggaran 2020 Nomor: DIPA-018.06.2.239544/2019 tanggal 

05 Desember 2019, Tahun Anggaran 2020.Anggaran yang telah di realisasikan di tahun 

2020 yang  mendukung kegiatan PPID antara lain:  

1. Inhouse Training Keterbukaan Informasi Publik tahun 2020 pada tanggal 3 Maret 2020 

2. Pelaksanaan pertemuan Public Hearing menggunakan Zoom Meeting dengan 

pelanggan pada Maret 2020 pada tanggal 10 Juni 2020. 

3. Ruang PPID dan Konsultasi Layanan Pelangggan untuk meningkatkan pelayanan 

publik. 

4. Perubahan dan penataan alur layanan dan SOP tamu beserta sosialisasinya, terkait masa 

Pandemi Covid 19. 

 

III. RINCIAN PELAYANAN INFORMASI PUBLIK 

 

A. Jumlah Permohonan Informasi Publik 
Sejumlah 12 ( dua belas ) permintaan informasi publik pada tahun 2020 dapat dipenuhi 
dengan baik dan tidak melebihi waktu 
 

B. Waktu Pemenuhan Permohonan Informasi Publik 

Selama tahun 2020 semua permohonan informasi publik di BBVet Wates dapat dipenuhi 

dalam kurun waktu yang diamanatkan oleh UU KIP,  tidak ada permohonan informasi 

publik yang dilayani melampaui waktu yang ditentukan. 
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C. Jumlah  Permohonan  Informasi  Publik   Yang Dikabulkan  
Sejumlah 12 permohonan informasi publik dikabulkan dan dipenuhi melalui 
media email dan bentuk hardcopy dengan datang langsung ke kantor   
 

D. Jumlah Permohonan Informasi Publik Yang Ditolak Beserta Alasannya 
        Tidak Ada 

 
IV. PENYELESAIAN SENGKETA INFORMASI PUBLIK 

 
A. Jumlah Keberatan  

Tidak Ada 
 

B. Tanggapan Atas Keberatan  
Tidak Ada 
 

C. Jumlah Permohonan Penyelesaian Sengketa ke Komisi Informasi 
Tidak Ada 

V. CAPAIAN TAHUN 2020 
 

A. Sosialisasi/ Bimbingan Teknis Pengelolaan Layanan Informasi dan Dokumentasi dan 

Program Kerja PPID BBVet Wates 2018 

B. Mempertahankan Sertifikasi ISO 9001: 2015 

C. Mempertahankan Sertifikasi ISO 17025: 201 7 

D. Mempertahankan Sertifikasi ISO 170435: 2015 Sebagai Laboraotrium 

Penyelenggara/ Provider Provisiensi Tes 

E. Mempertahankan Sertifikasi ISO 37001 Anti Gratifikasi  

F. Melaksanakan Inhouse Training Keterbukaan Informasi Publik dengan 

Narasumber dari Komisi KIP serta PPID Eselon 1 

G. Melaksanakan Publik Hearing dengan Online Zoom Meeting 

H. Daftar Informasi Publik dan Informasi  Serta Merta BBVet Wates 

 
VI. KENDALA EKSTERNAL DAN INTERNAL DALAM PELAKSANAAN 

LAYANAN INFORMASI PUBLIK 
 

Masa Pandemi Covid 19 membawa akibat dan efek besar dalam pelayanan Balai Besar 

Veteriner Wates. Perubahan layanan dan penambahan tugas berupa pengujian Covid-19 

menuntut adaptasi baik berupa SOP maupun pelayanan terhadap masyarakat.  

Dalam melaksanakan pelayanan informasi publik pada kurun waktu tahun 2020 disadari bahwa  

Balai Besar Veteriner Wates  masih sangat memerlukan peningkatan pemahaman disemua lini 

terkait pentingnya pengelolaan informasi dan dokumentasi, pentingnya pemenuhan  
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permohonan  informasi dengan cepat dengan kerjasama  semua lini balai baik laboratorium 

,bagian data maupun petugas Humas serta PPID .  

Pucuk pimpinan Balai Besar Veteriner Wates mengalami perubahan dengan meninggalnya 

Kepala Balai pada bulan Agustus 2020, dan selanjutnya tugas pembinaan kegiatan PPID dan 

Kehumasan BBVet Wates dilanjutkan oleh Drh. Sintong HMT. Hutasoit,M.Si selaku Pejabat 

Pelaksana tugas Kepala Balai Besar Veteriner Wates, sehingga kegiatan pelayanan tetap 

berjalan lancar. 

 
VII. EVALUASI PELAYANAN INFORMASI BBVET WATES 

 Tahun 2020 tidak ada perubahan mendasar pada daftar informasi publik, masih sama seperti 
tahun-tahun sebelumnya. Perubahan hanya pada Daftar Informasi Publik Serta Merta, yaitu 
informasi mengenai  kewaspadaan terhadap penyakit African Swine Fever (ASF) pada Babi 
dan adaptasi pelayanan terkait Pandemi Penyakit Covid 19.   

 

VIII. REKOMENDASI DAN RENCANA UNTUK MENINGKATKAN 
KUALITAS PELAYANAN INFORMASI 

 

PPID memiliki peran yang sangat besar dalam penyampaian informasi terkait dengan 

perencanaan, pelaksanaan, capaian kinerja baik secara langsung mupun tidak langsung. 

Layanan informasi menuntut PPID melakukannya secara profesional. Oleh karena itu 

updating data kegiatan dan layanan harus dilakukan secara berkelanjutan oleh Tim PPID 

Balai Besar Veteriner Wates. Pemenuhan informasi publik juga tidak boleh melupakan 

Portal PPID Kementan sebagai sumber utama informasi Kementerian Pertanian. Data Balai 

Besar Veteriner Wates pada Portal Kementan  harus  senantiasa diupdate oleh personil 

BBVet Wates  sehingga dapat memenuhi kebutuhan informasi publik yang dibutuhkan.  

Layanan yang baik dan benar dilihat dari bagaimana  memberikan layanan informasi sesuai 

dengan aturan dan standar sebab tujuan layanan adalah untuk mencerdaskan, menjelaskan 

dan mengingatkan. Pemberian layanan harus terus ditingkatkan baik dengan informasi yang 

lengkap mencakup seluruh informasi yang ditentukan oleh peraturan yang berlaku maupun 

dengan fasilitas yang mendukung optimalnya suatu layanan. 

Layanan PPID wajib didukung oleh SDM yang mampu dan terampil dalam memberikan 

layanan serta menguasai informasi yang dimiliki. Oleh sebab itu perlu dilakukan peningkatan 

pengetahuan dan kemampuan SDM PPID melalui pelatihan maupun diklat terkait dengan 

layanan publik khususnya layanan di PPID, untuk seluruh personil Tim PPID BBVet Wates. 

Keberadaan meja layanan, ruang layanan dan penataan alur serta SOP Tamu/ Pelanggan 

diharapkan dapat semakin meningkatkan layanan informasi baik secara kualitas maupun 
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kecepatan pelayanan pemenuhan informasi publik dengan tetap menjaga protokol kesehatan 

 

IX.PENUTUP 
 

Demikian, laporan ini dibuat untuk dapat dipergunakan dalam pengambilan kebijakan 

berikutnya terutama yang berkaitan dengan pelaksanaan pengembangan PPID Balai Besar 

Veteriner Wates Yogyakarta.  

 

X. LAMPIRAN  

A. TARIF UJI 

B. SK DAFATAR INFORMASI PUBLIK 

C. INFORMASI PUBLIK SERTA MERTA 

D. TAMPILAN APLIKASI ANDROID SILACAK 

E. FORM PERMOHONAN INFORMASI PUBLIK 

F. DATA PEMOHON INFORMASI PUBLIK TAHUN 2020 
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Nama Pengujian  Unggas Hewan Kecil 
/Besar 

Mutu Prod 
Ternak 

Mutu 
Pakan 

Lama Uji Sampel 

tHI tes AI/ND Rp       7,500.00 
   

3 hari serum 

Aglutinasi Pullorum Rp       5,000.00 
   

3 hari serum 

Aglutinasi Mikoplasma/crd Rp       5,000.00 
   

3 hari serum 

Elisa ant igen BVD* 
 

Rp   80,000 
  

4 hari serum 

Elisa ant ibodi IBR* 
 

Rp   70,000 
  

4 hari serum 

Elisa ant ibodi Paratuberkulosis* 
 

Rp   65,000 
  

4 hari serum 

Elisa ant ibodi CSF/Hog Cholera* 
 

Rp   50,000 
  

4 hari serum 

AGID EBL* 
 

Rp   35,000 
  

5 hari serum 

Elisa Ant ibodi Rabies* 
 

Rp   30,000 
  

4 hari serum 

Hematologi lengkap* Rp     30,000.00 Rp   30,000 
  

4 hari darah edta 

Diferensial leukosit Rp       5,000.00 
   

4 hari darah edta/PUD

PCV 
 

Rp     5,000 
  

4 hari darah edta 

Hemoglobin (Hb) 
 

Rp     5,000 
  

4 hari darah edta 

RBC* 
 

Rp   10,000 
  

4 hari darah edta 

WBC* 
 

Rp   10,000 
  

4 hari darah edta 

Total protein 
 

Rp   20,000 
  

3 hari serum 

Kadar kalsium 
 

Rp   20,000 
 

Rp  75,000 3 hari serum 

Kadar Fosfor 
 

Rp   20,000 
 

Rp  75,000 3 hari serum 

Kadar magnesium 
 

Rp   20,000 
  

3 hari serum 

Af latoksin cepat 
   

Rp  50,000 3 hari pakan 

Af latoksin Elisa 
  

Rp   300,000 
 

4 hari pakan 



LAPORAN PPID BBVET W

 

Sianida cepat 
   

Rp  30,000 3 hari pakan/isi rumen

Kadar lemak 
 

Rp   60,000 
 

Rp  60,000 4 hari pakan 

Kadar protein kasar 
 

Rp   75,000 Rp   132,000 Rp  75,000 4 hari pakan 

Nama Pengujian  Unggas Hewan Kecil 
/Besar 

Mutu Prod 
Ternak 

Mutu 
Pakan 

Lama Uji Sampel 

Kadar air 
 

Rp   15,000 Rp   100,000 Rp  20,000 4 hari pakan 

Protein susu 
  

Rp   100,000 
 

4 hari susu 

Kadar abu 
  

Rp     20,000 Rp  25,000 4 hari pakan 

Bedah bangkai Rp     15,000.00 
   

2-5hari hewan utuh 

Bedah bangkai hwn besar&ikan 
besar 

 
Rp   70,000 

  
2-5hari hewan utuh 

Bedah bangkai hwn kecil&ikan 
sedang 

 
Rp   30,000 

  
2-5hari hewan utuh 

Bedah kepala dan ikan kecil 
 

Rp   15,000 
  

2-5hr kepala, ikan utuh

Pembuatan slide histopatologi 
 

Rp   15,000 
  

3hr-2mgg organ 

Pembacaan slide histopatologi 
 

Rp   15,000 
  

3hr-2mgg organ 

Kultur bakteri Rp     30,000.00 Rp   30,000 
  

7hr organ, swab 

Sensitifitas antibiot ik Rp     30,000.00 Rp   30,000 
  

7hr organ, isolat 

Isolasi salmonella Rp     75,000.00 Rp   75,000 
  

7hr organ, feses, swab lingk

Isolasi SE 
 

Rp  400,000 
  

7hr swab, organ (paru paru)

Kultur dan identifikasi jamur Rp     75,000.00 
   

15 hari organ, kerokan kulit

RBT 
 

Rp     5,000 
  

3 hari serum 

CFT 
 

Rp   40,000 
  

7hr serum 

Kultur paratuberkulosis 
 

Rp   90,000 
  

7hr feses 
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Kultur staphylococcus aureus 
 

Rp   50,000 
  

7hr susu,organ 

Kultur campylobacter 
 

Rp   90,000 
  

7hr organ, daging,
vag/prep wash 10gr

Pewarnaan bakteri tahan asam 
 

Rp   10,000 
  

4 hr feses 

Ident if ikasi kuman anthrax 
 

Rp   40,000 
  

8hr Darah EDTA, tulang, kulit,  
organ, tanah 

Nama Pengujian  Unggas Hewan Kecil 
/Besar 

Mutu Prod 
Ternak 

Mutu 
Pakan 

Lama Uji Sampel 

Kultur Anthrax 
 

Rp   75,000 
  

8hr Darah EDTA ,tulang, kulit,  
organ, tanah 

Kultur Brucella 
 

Rp  100,000 
  

22hr janin, organ, sal reproduksi

CMT/ Mastitis tes 
 

Rp     3,500 
  

3hr susu 

Isolasi dan ident if ikasi jamur 
 

Rp   50,000 
  

15hr organ, kerokan kulit

Pewarnaan bakteri 
 

Rp     3,000 
  

3hr darah edta, slide

Cemaran E Coli 
 

Rp   30,000 Rp     75,000 
 

8hr/15hr air, feses, organ

Cemaran Coliform 
 

Rp   30,000 Rp     40,000 
 

8hr/15hr Air 

Cemaran Salmonella 
 

Rp   75,000 Rp     75,000 
 

8hr/15hr swab kloaka, feses, pakan, 
swab kandang, rak telur

Cemaran Salmonella enteritidis 
  

Rp   200,000 
 

15hr produk asal hewan dan 
olahannya 

Cemaran Staphylococcus Aureus 
 

Rp   50,000 Rp     75,000 
 

8hr Susu 

Cemaran TPC 
 

Rp   30,000 Rp     40,000 
 

8hr Air 

Kultur mikoplasma 
 

Rp   40,000 
  

22hr organ (paru paru),  cairan 
sendi 

TAB AI /  ND Rp   150,000.00 
   

22hr organ, swab, tanah,
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Ident if ikasi AI / ND Rp     52,000.00 
   

22hr cairan alantois

identifikasi virus IBD / ILT Rp   280,000.00 
   

1 bln organ 

Uji Ant igen Cartography AI Rp9,000,000.00 
   

8hr cairan alantois

Uji HI pada telur Rp       5,000.00 
   

8hr telur 

FAT Rabies 
 

Rp  140,000 
  

2hr otak 

Sellers Rabies 
 

Rp   32,000 
  

2hr otak 

Hematokrit* Rp       5,000.00 Rp     5,000 
  

4 hr darah edta 

Ident if ikasi telur cacing metode 
Apung 

Rp       3,000.00 Rp     3,000 
  

4hr feses 

       

Nama Pengujian  Unggas Hewan Kecil 
/Besar 

Mutu Prod 
Ternak 

Mutu 
Pakan 

Lama Uji Sampel 

Coccidiosis metode Witlock Rp       5,000.00 
   

4hr feses 

Coccidiosis metode Apung Rp       3,000.00 
   

4hr feses 

Pemeriksaan Protozoa (coccidia) Rp       3,000.00 
   

4hr feses 

Parasit  darah metode pewarnaan Rp       5,000.00 Rp     5,000 
  

4hr darah edta /  ulas darah

Toxoplasmosis latex Aglutinasi 
 

Rp   65,000 
  

4hr feses 

Ident if ikasi telur cacing metode 
Witlock 

 
Rp     4,000 

  
4hr feses 

Trichinella pengepresan 
 

Rp     5,000 
  

3hr daging 

Ident if ikasi telur cacing sedimentasi 
 

Rp     3,000 
  

4hr feses 

Cysticercosis 
 

Rp     5,000 
  

3hr daging 

Ident if ikasi Cryptosporidium 
 

Rp   10,000 
  

4hr feses 

Parasit  usus 
 

Rp     7,000 
  

4hr usus segar 



LAPORAN PPID BBVET W

 

Ektoparasit 
 

Rp     7,000 
  

4hr kerokan kulit 

Ident if ikasi cacing 
 

Rp     7,000 
  

4hr cacing 

kulturterhadap telur/ larva 
 

Rp   80,000 
  

8hr feses 

Toxoploasma 
 

Rp   50,000 
  

4hr darah/serum 

Kultur Trikhomonas 
 

Rp   30,000 
  

8hr prep/vag wash

Sedimentasi Trikomonas 
 

Rp   10,000 
  

3hr prep/vag wash

Uji parasit lebah 
 

Rp   10,000 
  

3hr lebah 

PCR Konv.Gen M/ Inf l A Rp   400,000.00 
   

5hr organ, swab, cairan alantois

PCR Konvensional Gen HA Rp   400,000.00 
   

5hr organ, swab, cairan alantois

PCR Konvensional Gen NA Rp   400,000.00 
   

5hr organ, swab, cairan alantois

RT PCR Gen M/ Influenza A Rp   400,000.00 
   

5hr organ, swab, cairan alantois

RT PCR Gen HA Rp   400,000.00 
   

5hr organ, swab, cairan alantois

RT PCR sub tipe H7 
 

Rp  500,000 
  

5hr organ, swab, cairan alantois

Nama Pengujian  Unggas Hewan Kecil 
/Besar 

Mutu Prod 
Ternak 

Mutu 
Pakan 

Lama Uji Sampel 

Konv. PCR matrik inf luenza A 
 

Rp  500,000 
  

5hr organ, swab, cairan alantois

RT PCR Tipe H5 
 

Rp  500,000 
  

5hr organ, swab, cairan alantois

RT PCR matrik influenza A 
 

Rp  500,000 
  

5hr organ, swab, cairan alantois

Konv.PCR matrik influenza tipe lain 
 

Rp  500,000 
  

5hr organ, swab, cairan alantois

RT PCR IBR 
 

Rp  475,000 
  

5hr organ, swab, semen

RT PCR BVD 
 

Rp  425,000 
  

5hr serum, feses 

Konvensional PCR BVD 
 

Rp  335,000 
  

6hr serum, feses 
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PCR Anthrax 
 

Rp  500,000 
  

6hr Suspensi, darah,
organ 

PCR Paratuberkulosis 
 

Rp  500,000 
  

6hr Suspensi, feses, organ

PCR Brucella 
 

Rp  500,000 
  

5hr Suspensi, cairan abortus,
organ 

Pestisida Rp   500,000.00 Rp  500,000 
  

21hr daging, susu, pakan, cairan 
rumen 

Formalin Kualitatif (rapid test) Rp     15,000.00 Rp   15,000 
  

3hr bakso, daging 

Formalin (spektrofotometer) Rp     50,000.00 Rp   50,000 Rp     50,000 
 

11hr bakso, daging 

Boraks (rapid test) Rp     15,000.00 
 

Rp     60,000 
 

3hr bakso 

Ident if ikasi Spesies (Elisa) 
 

Rp  200,000 
  

8hr bakso, daging 

Elisa Quinolone 
  

Rp   150,000 
 

8hr daging 

Logam berat Pb 
 

Rp  125,000 Rp   125,000 
 

8hr jerohan, daging, 
hasil hewan 

Fisik daging (warna, bau, 
konsistensi) 

Rp     10,000.00 Rp   10,000 
  

8hr daging segar 

Uji kimia(eber,postma, H2S) Rp     20,000.00 Rp   20,000 
  

8hr daging 

pH daging Rp     10,000.00 Rp   10,000 
  

3hr daging 

Uji daging bangkai Rp     15,000.00 
   

3hr daging 

Fisik air susu (pH, warna, bau, 
kebersihan) 

 
Rp     3,000 

  
8hr air susu segar 

Nama Pengujian  Unggas Hewan Kecil 
/Besar 

Mutu Prod 
Ternak 

Mutu 
Pakan 

Lama Uji Sampel 

Uji alkohol susu 
 

Rp     5,000 
  

3hr air susu segar 

Reduktase susu 
 

Rp   10,000 
  

3hr air susu segar 

Kadar lemak susu 
 

Rp   25,000 
  

3hr air susu segar 
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Katalase susu 
 

Rp   10,000 
  

3hr air susu segar 

H2O2 peroksida 
 

Rp   25,000 
  

8hr air susu segar, k ikil

BKTL susu 
 

Rp   10,000 
  

4hr air susu segar 

Residu antibiotik  (tapis screening) Rp   150,000.00 Rp  150,000 Rp   150,000 
 

15hr daging, susu, telur, hati

Residu hormon TBA Rp   300,000.00 Rp  300,000 Rp   300,000 
 

15hr daging, hat i 

Pestisida organok lorin Rp   500,000.00 Rp  500,000 Rp   500,000 
 

21hr daging, susu,pakan, organ, 
cairan rumen 

Residu logam berat Pb Rp   125,000.00 Rp  125,000 Rp   125,000 
 

8hr daging, jerohan

Listeria Monocytogenes 
  

Rp   200,000 
 

6hr susu,daging 

Pengambilan darah 
 

Rp   30,000 
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PERMOHONAN INFORMASI PUBLIK  
OLEH BADAN HUKUM/ BADAN PUBLIK/ KELOMPOK 

KEPADA PPID BBVet WATES TAHUN 2020 
 

Bulan 
Nama 

Pemohon 
Data yang diminta Instansi Kepentingan 

Lampiran 
foto copy 

KTP 

Januari 
Drh. Agung 

Suganda 
M.Si 

Data daerah surveillans peternakan 
babi dengan pemberian Swillfeeding 
di Wilker BBVet Wates dan 
Peternakan sapi disekitarnya 

Pusvetma 

Desain sampling 
Surveillans 
PMK oleh 
Pusvetma 

 
 
 
 
 

Februari NIHIL 
Maret drh. Indri 

Permatasari 
Data hasil pengujian Rabies tahun 
2013-2020 
Data evaluasi Post Vaksinasi Rabies 
di wilker BBVet Wates 
Laporan tahunan BBVet Wates 3 
tahun terakhir 2017-2020 

 

Mahasiswa 
S2 Sains 
Veteriner 

UGN 

Penelitian  

April NIHIL 
Mei NIHIL 
Juni NIHIL 

Juli Drh. Ratna 
Kurniawati 

Data sebaran penyakit brucellosis 
dan Rabies per kabupaten di wilayah 
propinsi jawa timur 
 (Tahun 2015 sampai tahun 2020) 
1)  

Jl Raya 
Komodor 
Abd Saleh 
no 71 Pakis 
Malang 

Untuk data 
Karya Tulis 
Ilmiah 

 

Drh. Sintong 
HMT. 
Hutasoit, 
M.Si 

Data hasil Surveillans ternak 
Ruminansia di Wilker BBVet Wates 

BBTU HPT 
Baturraden 
Dirjen PKH 

Kelengkapan 
Program 
Pengadaan Sapi 
Potong  

 

Drh. Era  Data hasil Surveillans ternak BBVet 
Wates di Kabupaten Blora Tahun 
2017-2019 

Dinas 
Peternakan 
Kabupaten 

Blora 

Untuk program 
Pemetaan 
Penyakit  

 

Drh Elgio Data hasil Surveillans dan Pengujian 
E Coli dari BBVet Wates tahun 
2019 

Universitas 
Gadjah 
Mada 

Untuk 
menunjang 
penulisan tugas 
akhir 

 

Agustus NIHIL 
September NIHIL 
Oktober  Drh. Ina  

Soelistyani 
Data laporan penyakit dan 

epidemiologi Penyakit  ASF pada 
Babi 2017-2019 

Badan 
Karantina 
Pertanian 
DI 
Yogyakarta  

Penyusunan 
Dokumen 
Analisa Risiko 
Penyakit ASF 

 

November NIHIL 
Desember      
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Lampiran Inhouse Training Keterbukaan Informasi Publik Tahun 2020 
SELASA 2 MARET 2020 
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Lampiran Foto Ruang Layanan 
  

 
  

Lampiran Foto Laboratorium COVID-19 
  

 
  
  
  
  
 

 

 





































26/Januari/2021 
  

BPTUHPT 
PADANG 
MENGATAS 

LAPORAN TAHUNAN PPID 2020 
 



KATA PENGANTAR 
  
Puji syukur kami panjatkan ke hadirat Allah SWT, karena berkat rahmat dan karunia - 
Nya, kami dapat menyelesaikan Laporan layanan Informasi Publik Pejabat 
Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Balai Pembibitan Ternak Unggul dan 
Hijauan Pakan ternak (BPTUHPT) Padang Mengatas Tahun 2020. 

Laporan ini disusun sebagai wujud pertanggungjawaban terhadap 
pelaksanaan tugas pokok dan fungsi Balai dalam rangka mencapai tujuan dan 
sasaran serta visi misi yang telah ditetapkan. Balai Pembibitan Ternak Unggul dan 
Hijauan Pakan ternak (BPTUHPT) Padang Mengatas telah berupaya untuk 
memberikan permohonan informasi publik Laporan ini memberikan informasi dan 
gambaran tentang hasil kegiatan Layanan Informasi Publik Pejabat Pengelola 
Informasi dan Dokumentasi (PPID) Balai Pembibitan Ternak Unggul dan Hijauan 
Pakan ternak (BPTUHPT) Padang Mengatas, yang berhubungan dengan 
program/kegiatan serta hambatan/permasalahan yang dihadapi Tahun 2020. 

Harapan kami, laporan ini dapat menjadi bahan evaluasi pelaksanaan 
program/kegiatan juga dapat menjadi bahan masukan program kegiatan pada tahun 
yang akan datang. Kami menyadari bahwa penyajian laporan ini masih jauh dari 
sempurna, oleh karena itu saran dan kritik yang bersifat membangun sangat 
diharapkan untuk perbaikan masa mendatang. 
 
 
 
 
      Padang Mengatas,25 Januari 2021 

Subkelompok Informasi Dan Jasa Produksi, 
 
 
 
 
 
 

Ir . YANHENDRI M.Si 
NIP. 196803151994031001 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



KEBIJAKAN PELAYANAN INFORMASI PUBLIK  
BALAI PEMBIBITAN TERNAK UNGGUL DAN HIJAUAN 

PAKAN TERNAK (BPTUHPT) PADANG MENGATAS 
 
 
Memperoleh Informasi merupakan hak dasar bagi setiap manusia yang dijamin oleh 
Undang- Undang Dasar Negara Republik Indonesia Tahun 1945 (UUD 1945). Pasal 

informasi untuk mengembangkan pribadi dan lingkungan sosialnya serta berhak 
untuk mencari, memperoleh, memiliki, menyimpan, mengolah dan menyampaikan 

memperoleh informasi diatur lebih lanjut dengan Undang-Undang No 14 Tahun 2008 
tentang Keterbukaan Informasi Publik (UU KIP) beserta peraturan perundang-
undangan lain terkait yaitu Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010 tentang 
Pelaksanaan Undang-undang Nomor 14 Tahun 2008 diikuti dengan Peraturan 
Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2010 tentang Standar Layanan Informasi Publik. 
UU KIP tersebut mengatur keterbukaan informasi pada lembaga negara dan pada 
organisasi non pemerintahan yang sebagian atau seluruh dananya bersumber dari 
dana publik, APBN/APBD, sumbangan masyarakat, maupun sumbangan luar negeri. 
Sebagai bentuk dukungan dan apresiasi terhadap keterbukaan informasi  publik, 
kementerian pertanian mengimplementasikan UU KIP tersebut dengan membuat  

1. Peraturan Menteri Pertanian Nomor 25/Permentan/HM.130/5/2016 tentang 
Perubahan atas Peraturan Menteri Pertanian Nomor 
32/Permentan/OT.140/5/2011 tentang Pengelolaan dan Pelayanan Informasi 
Publik di Kementerian Pertanian; 

2. Peraturan Menteri Pertanian Nomor 41/permentan/ OT.140/6/2012  tentang  
Pedoman  Uji  Konsekuensi  Informasi  Publik  di  lingkungan  Kementerian 
Pertanian; 

3. Keputusan Menteri Pertanian Nomor 138/kpts/TI.100/2/2018 tentang 
Klasifikasi Informasi yang Dikecualikan Lingkup Kementerian Pertanian; 
 

 Keputusan Direktur Jenderal Peternakan dan Kesehatan Hewan Nomor 
2768/Kpts/OT.080/F/03/2019  tentang Pejabat Pengelola Informasi 
dan Dokumentasi (PPID) Pelaksana Unit Pelaksana Teknis (UPT) dan PPID 
Pembantu    Pelaksana    Lingkup    Direktorat  Jenderal Peternakan an Kesehatan 
Hewan. Berbagai peraturan tersebut dimaksudkan sebagai  dasar  bagi  
pengguna  dalam  memperoleh danmenggunakan   informasi  publik,   dan   Pejabat  
Pengelola   Informasi   dan  Dokumentasi   (PPID)  di lingkungan Kementerian 
Pertanian dalam penyelenggaraan, pengelolaan dan pelayanan informasi publik.  
Berkaitan dengan hal tersebut, Balai Pembibitan Ternak Unggul dan Hijauan Pakan 
ternak (BPTUHPT) Padang Mengatas sebagai salah satu Unit Pelayanan Teknis 
Direktorat Jenderal Peternakan dan Kesehatan Hewan di Kementerian Pertanian 
telah berkomitmen untuk mengelola informasi dan dokumentasi, sehingga jika ada 



permintaan Informasi Publik dari pemohon dapat dilayani sesuai dengan ketentuan 
yang berlaku.  
 

Pengelolaan PPID di lingkungan Balai Pembibitan Ternak Unggul dan Hijauan 
Pakan ternak (BPTUHPT) Padang Mengatas meliputi kegiatan pengumpulan 
Informasi Publik yaitu Informasi yang wajib disediakan dan diumumkan secara 
berkala, Informasi Publik yang wajib tersedia setiap saat dan Informasi Publik yang 
wajib diumumkan secara serta merta. Informasi Publik yang wajib disediakan dan 
diumumkan secara berkala dapat diakses oleh pengguna dan pemohon Informasi 
Publik pada website Balai Pembibitan Ternak Unggul dan Hijauan Pakan ternak 
(BPTUHPT) Padang Mengatas  (bptupdgmengatas.ditjenpkh.pertanian.go.id). 
Informasi yang wajib tersedia setiap saat dipelihara dan dimutakhirkan sebagai 
dasar untuk menanggapi permohonan Informasi Publik yang disampaikan baik 
secara langsung maupun melalui email Balai Pembibitan Ternak Unggul dan Hijauan 
Pakan ternak (BPTUHPT) Padang Mengatas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Janji Layanan & Maklumat Pelayanan 
Balai Pembibitan Ternak Unggul dan  Hijauan Pakan ternak 

(BPTUHPT) Padang Mengatas 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



GAMBARAN UMUM PELAKSANAAN  
PELAYANAN INFORMASI PUBLIK 

 
Sarana dan Prasarana Pelayanan Informasi Publik 

Guna memperlancar pelayanan informasi publik, PPID BPTUHPT Padang 
Mengatas menyediakan desk layanan yang tergabung dengan ruang tamu sebagai 
ruang pelayanan terpadu yang dilengkapi dengan fasilitas meja, kursi, telepon, 
perangkat komputer IKM, kotak saran, sarana untuk charge HP, wifi gratis dan ruang 
pelayanan khusus PPID. 
 



 
 

Pemohon yang menyampaikan permohonan informasi publik dapat 
mendatangi desk layanan dan apabila pemohon memerlukan waktu yang lebih lama 
maka akan dilayani di ruang pelayanan/ruang PPID. Dalam memberikan layanan, 
PPID BPTUHPT Padang Mengatas dapat menerima permohonan informasi publik 
secara langsung maupun melalui WhatsApp (WA) 085669112762. Disamping 
penyediaan ruang dan meja layanan informasi, untuk mengakomodir kepentingan 
publik dalam mengakses layanan permohonan informasi. Selain akses tersebut, 
masyarakat pemohon informasi dapat menyampaikan permohonan informasi melalui 
WA Official BPTUHPT Padang Mengatas 085669112762. 
 
Desk layanan informasi public dilengkapi dengan fasilitas : 

 Meja dan kursi Front Desk Layanan 
 1 unit PC Touchscreen 
 1 unit printer 
 Leaflet dan media informasi 
 1 unit mesin fotocopy 
 1 unit touchscreen 
 1 unit TV Plasma 
 Daftar Informasi Publik 
 Formulir permintaan informasi publik (perorangan dan badan hokum) 



ALUR DAN JAM PELAYANAN INFORMASI PUBLIK 
 

 
 



PENYEDIAAN INFORMASI PUBLIK 
Selama tahun 2021 PPID BPTUHPT Padang Mengatas telah memutakhirkan konten 
informasi publik di website BPTUHPT Padang Mengatas 
bptupdgmengatas.ditjenpkh.pertanian.go.id, BPTUHPT Padang Mengatas telah 
menyeragamkan tampilan landing page website dengan Kementerian Pertanian. 
Secara aktif BPTUHPT Padang Mengatas telah menggunakan portal PPID yang 
dibangun oleh PPID Utama. Melalui website BPTUHPT Padang Mengatas, 
masyarakat dapat dengan mudah menemukan dan mengunduh data seperti laporan 
keuangan, rencana kerja dan anggaran, DIPA, realisasi anggaran, laporan kinerja, 
informasi pengadaan, peraturan dan informasi berkaitan dengan tugas fungsi 
BPTUHPT Padang Mengatas lainnya. 
 

 
 



 
 



Dengan adanya penyediaan informasi sesuai dengan ketentuan UU KIP dan 
sejalan dengan perkembangan kebutuhan publik, serta penyajian website yang user 
friendly diharapkan masyarakat sebagai stake holder BPTUHPT Padang Mengatas 
puas dengan pelayanan informasi yang diberikan. Selain melalui website, BPTUHPT 
Padang Mengatas juga memanfaatkan sarana publikasi lain untuk mengumumkan 
informasi publik yaitu melalui  

1. Facebook (https://www.facebook.com/bptuhptpadangmengatas),  
2. Twitter (https://twitter.com/bptuhpt_patas),  
3. instagram (https://www.instagram.com/bptuhpt_padangmengatas/) 
4. youtube (BPTUHPT padang Mengatas). 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.facebook.com/bptuhptpadangmengatas),
https://twitter.com/bptuhpt_patas),
https://www.instagram.com/bptuhpt_padangmengatas/)


 

1. Jumlah Permintaan Informasi Publik Tahun 2020 
Dalam mengajukan informasi publik di BPTUHPT Padang Mengatas, dapat 

dilakukan dengan mengisi form yang ada di desk pelayanan , website maupun 
secara on line di portal silayan yang disediakan oleh PPID Utama. Pada tahun 2020 
BPTUHPT Padang Mengatas menerima 2 permohonan informasi publik dengan 
jumlah data informasi yang diminta sebanyak 6 Informasi Publik, ke enam 
permintaan data informasi tersebut dipenuhi (100% terpenuhi) 

 
 
Informasi yang di minta adalah : 

1. Permohonan Bibit Sapi Limosin,simmental dan limousin, serta Harga bibit 
sapi , Cara mendapatkan bibit sapi dari proses awal sampai akhir sapi 
dapat di terima dalam keadaan baik. 

2. Permohonan data penjualan 
3. Permohonan populasi ternak 
4. Permohonan data keseluruha penjualan ternak 5 tahun terkhir 
5. Permohonan teknik pembibitan 
6. Permohonan stuktur organisasi bptu padang mengatas 

 
Saran yang Diusulkan 

 
1. Meningkatkan sosialisasi atau workshop mengenai UU KIP bagi Tim PPID. 
2. Meningkatkan sosialisasi penggunaan aplikasi siLayan terutama 

permohonan informasi publik secara on line. 
3. Pembuatan publikasi terkait layanan informasi publik 
4. Meningkatkan infrastruktur jaringan internet. Peninjauan kerjasama antara 

provider dengan BPTUHPT Padang Mengatas dan meningkatkan 
koordinasi dengan pusdatin kementerian pertanian. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

2. Rekap IKM 2020 

 
3. Rekapitulasi Pelayanan Magang 2020 

NO INSTANSI JUMLAH  LAMA MAGANG KEGIATAN 

1 SMK PP Padag 
Mengatas 

6 Orang Juli - Oktober Magang 

2 Fak Peternakan Unand 7 Orang 27 Juli 10 Agusutus Magang 
3 FKH Unibraw 1 Orang 27 Juli - 2 

September 
Koas 

4 FKH Unibraw 2 Orang 3  29 Agustus Magang 
5 FKH Unsyiah 4 Orang 11  26 Agustus Magang 
6 Fak Peternakan Unand 10 Orang 11  28 Agustus Magang 
7 FKH Unsyiah 4 Orang 11  16 Agustus Magang 
8 Fak Biologi Unand 3 Orang 11 Agustus  4 

September 
PKL 

9 Politani Payakumbuh 3 Orang 7 September  2 
November 

Magang 

10 FKH IPB 1 Orang 1-30 September Koas 
11 FKH Unsyiah 7 Orang 1-14 September Magang 
12 Fak Pertanian 

Universitas Tamsis 
4 Orang 20  30 September Magang 

13 Fak Peternakan IPB 1 Orang 10-15 Desember Penelitian 
14 Fak Peternakan Unja 8 Orang 25 November - 25 

Januari 
Magang 

15 Fak Peternakan UGM 1 Orang 15 Desember  15 
Januari 

Magang 
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KATA PENGANTAR 
 
 
Assalamualaikum wr.wb. 

 

  

SWT. karena limpahan karunia, kasih sayang, ridho dan hidayah-Nya kepada kita semua 

sehingga Laporan Tahunan PPID Balai Veteriner Bukittinggi Tahun 2020 dapat 

diselesaikan. Laporan ini merupakan laporan tahunan PPID pembantu pelaksanan UPT 

Lingkup Direktorat Jenderal Peternakan dan Kesehatan Hewan, sesuai tuntutan reformasi 

yang telah mensyaratkan Badan Publik untuk mewujudkan tata keloka pemerintah yang 

baik dan bertanggungjawab (good Governance) dengan mengacu kepda prinsip-prinsip 

akuntabilitas, transparansi dan partisipasi masyarakat dalam setiap proses kebijakan. 

 Laporan PPID Balai Veteriner Bukittinggi Tahun 2020 dibuat dengan harapan 

dapat memberikan informasi yang akurat, tepat, relevan, transparan, sehingga pihak-

pihak yang berkepentingan dapat mengambil manfaat dan menilai pelayanan informasi 

pulik dan dokumentasi Balai veteriner. Semoga Laporan PPID Balai Veteriner 

Bukittinggi ini bermanfaat dan berguna untuk pelaksanaan untuk pelaksanaan tugas-

tugas, megacu kinerja Balai Veteriner Bukittinggi serta dapat menberikan kepuasan 

masyarakat dalam peleyanana informasi Publik. 
 Kami menyadari dalam penyususnan laporan ini masih jauh dari sempurna, kritik 

dan saran senantiasa kami harapkan sebagai upaya perbaikan dengan komitmen penuh 

dari seluruh komponen yang ada di Balai Veteriner Bukittinggi. 

 

   

 
 
 

Bukittinggi, 30 Desember 2020 
 

Pejabat PPID Pembantu Pelaaksan 
 

 
Drh. Rina Hartini 
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LAPORAN PPID 
BALAI VETERINER BUKITTINGGI 

TAHUN 2020 
 
 
 
A. LATAR BELAKANG 

Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik (KIP) 

secara konprehensif mengamanatkan kepada Badan Publik untuk memberikan 

pelayaan informasi yang terbuka, transparan dan bertanggungjawab. Keberadaan UU 

No.14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik, sangat penting sebagai 

landasan hukum yang berkaitan dengan (1) hak setiap orang untuk memperoleh 

informasi publik; (2) kewajiban badan publik untuk menyediakan dan melayani 

permohonan informasi publik secara cepat, tepat waktu, biaya ringan dan cara yang 

sederana. Sejalan dengan salah satu tujuan dari UU No. 14 tahun 2008 adalah 

meningkatkan pengelolaaan dan pelayanan informasi dilingkungan Badan Publik 

untuk menghasilkan layanan informasi yang berkualitas. 

Pemerintah mengamanatkan tentang keterbukaan informasi publik melalui Undang-

Undang No. 14 Tentang Keterbukaan Informasi Publik yang merupakan realisasi dari 

undang-undang Dasar Pasal 28 F yang berbunyi Setiap orang berhak untuk 

berkomunikasi dan memperoleh informasi untuk pegembangan pribadi dan 
lingkungan sosialnya, serta berhak untuk mencari, memperoleh, memiliki, 

menyimpan, mengelolah dan meyampaikan informasi dengan menggunakan segala 

kewajiban badan publik dalam melaksanaakan 

KIP antara lain dengan membentuk PPID, menyusun SOP dokumentasi dan pelayanan 

informasi serta menyusun Daftar Informasi Publik (DIP). 

Kementerian Peranian dalam melayani dan menyampaikan informasi kepada 

masyarakat pun telah menerbitkan Pereturan Menteri Pertanian terkait keterbukaan 

informasi publik, yaitu tentang Pengelolaan dan pelayanan Informasi Publik di 

Lingkupngan Kementerian Pertanian NO. 32/Permentan/OT.140/5/2011 junto 

Peraturan Menteri Pertanian Nomor 25/HM.130/5/2016. Dengan adanya peraturan 

tersebut diharapkan dapat memberikan standar bagi Badan Publik dalam 

melaksanakan kegiatan pelayanan informasi publik, meningkatkan pelayanan 

informasi publik di lingkungan badan publik untuk menghasilkan layanan informasi 

publik yang berhualitas, menjamin pemehuhan hak warga negara untuk memperoleh 

akses informasi Publik dan menjamin terwujudnya tujuan penyelenggaraan 
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keterbukaan informasi publik, dan menjamin terwujudnya tujuan penyelenggaraan 

keterbukaan informasi sebagaimana diatur dalam UU No. 14 Tahun 2008. 

 

B. DATA INFOGRAFIS PELAYANAN INFORMASI PUBLIK 

1. Jumlah permohonan Informasi Publik 

Permohonan Informasi Publik 

No 
Permohoanan 

Informasi 
Publik 

Pemberitahuan Keberatan penolakan  

Jumlah 2 - - - 

 

2. Tujuan permintaan permohonan informasi publik 
Menunjang azaz keterbukaan publik terhadap penyelenggaraan negara dalam 

rangka mewujudkan demokrasi bangsa di era reformasi, sebegaimana yang 

diamanatkan oleh Undang-Undang No. 14 tahun 2008 tentang keterbukaan 

Informasi Publik. 

 

C. MOTTO DAN MAKLUMAT UNIT LAYANAN PPID 

Visi 
Terwujudnya PPID Balai Veteriner Bukittinggi yang taat azaz, nerta dan profesional. 

 

Misi 

1. Meningkatkan sistem penyediaan informasi secara cepat, mudah dan wajar sesuai 

dengan teknis standar informasi publik. 

2. Meningkatkan kualitas pelayanan publik dalam menjamin terpenuhinya hak 

publik untuk memperoleh informasi 

3. Meningkatkan kompetensi dalam bidang penyimpanan, pengelolaan, pelayanan 

dan antisipasi dalam penyelesaian sengketa 

 

Maklumat pelayanan dengan ini kami berupaya dengan sungguh untuk : 

1. Memberikan informasi pelayanan informasi secara cepat, mudah dan sederhana 

2. Merespon permohonan informasi publik dan mengkoordinasikan pengeloka 

informasi sesuai dengan ketentuan yang berlaku 

3. Memberikan empati dan rasa peduli terhadap pemohon informasi publik 
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Azaz keterbukaan Informasi Publik 

1. Setiap informasi Publik bersifat terbuka dan dapat diakses oleh setiap penggna 

Informasi Publik 

2. Informasi publik yang dikecualikan bersifat ketat dan terbatas 

3. Setiap informasi publik harus dapat diperoleh setiap pemohon informasi publik 

dengan cepat dan tepat waktu, biaya ringan dan sederhana 

4. Informasi publik yang dikecualikan bersifat rahasia sesuai undang-undang, 

kepatututan dan kepentingan umum didasarkan pda pengujian konseskwensi yang 

timbul apabila suatu informasi tersebut diberikan kepeda masyarakat serta setelah 

dipertimbangkan secara seksama bahwa menutup informasi publik damap 

menlindungi kepentingan yang lebih besar dari membukanya dan begitu 

sebaliknya. 

 

Tujuan Keterbukaan Informasi Publik 

1. Menjamin hak warga negera untuk mengetahui rencana pembuatan kebijakan 

publik, program kebijakan publik, dan proses pengambilan keputusan publik, 

sertaa alasan pengambilan suatu keputusan publik 

2. Mendorong partisipasi masyarakat dalam proses pengambilan kebijakan publik 

3. Meningkatkan peran aktif masyarakat dalam pengambilan kebijakan publik dan 
pengelolaan badan publik yang baik 

4. Mewujudkan penyelenggaraan negara yang baik yaitu transparan, sefektif dan 

esfesien, akuntabel serta dapat dipertangungjawabkan 

5. Mengetahi alasan kebijakan publik yang mempengaruhi hajat hidup otang banyak 

6. Mengebangkan ilmu pengetahuan dan mencerdaskan kehidupan bangsa; dan/atau 

7. Meningkatkan pengelolaan dan pelayana informasi di lingkan badan publik untuk 

menghasilkan layanan informasi yang berkualitas. 

 

D. SEKILAS PELAYANAN INFORMASI PUBLIK B-VET BUKITTINGGI 
1. Fasilitas, sarana dan prasarana untuk peleyana  informasi publik dan dokumentasi  

a. Ruang pulik dengan akses internet nirkabel/wifi yang dapat di akses di 

lingkungan Bvet Bukittinggi 

b. Penyediaan informasi melalui media  

2. Sumber Daya Manuasia 
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Pelayanan informasi publik pada Bvet Bukittinggi, Kepala Seksi Informasi 

Veteriner Bvet Bukittinggi selaku penanggungjawab pelaksana dibantu oleh staf 

Informasi Veteriner 

3. Waktu Pelayanan 

Hari Senin s.d Kamis dari jam 07.30-16.00 (istirahat jam 12.00-13.00) 

Hari Jumat dari 07.30-16.30 (istirahat jam 12.00-13.30) 

4. Alur pelayanan PPID 

5. Anggaran pelayanan Informasi 

Anggaran pelayanan Informasi pada PPID dibebankan kepada DIPA sesuai tahun 

anggaran Bvet Bukittinggi tahun 2019, yang meliputi kegiatan penguatan layanan 

informasi, pengelolaan website PPID 

6. Kendala pelaksanaan informasi publik 

Pemohon Informasi Pulik seringkasli tidak memenuhi syarat untuk permohonan 

Informasi Publik 

7. Rekomendasi dan tidak lanjut 

Meningkatkan koordinasi dengan sumber informasi agar dapat merespon secara 

cepat dan segera memberikan informasi publik kepada pemohon informasi. 

 

PENUTUP 
Demikianlan laporan ini kami sampaikan sebagai bahan evaluasi kinerja Pejabat 

Pengelola Informasi dan Dokumentasi Bvet Bukittinggi.  
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KATA PENGANTAR 
 

 
 Puji Syukur kami panjatkan kehadirat Tuhan yang telah memberikan 

rahmat karunia-Nya sehingga Laporan Tahunan Pengelolaan dan Pelayanan 

Informasi Publik BB-Vet Denpasar ini dapat kami susun. Laporan Tahunan 

Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik (PPID) BB-Vet Denpasar tahun 

2020 disusun sesuai dengan jenis pelayanan yang telah diberikan kepada 

masyarakat seperti permohonan informasi publik dari bulan Januari sampai 

dengan Desember 2020. Melalui kesempatan ini kami mengucapkan terima 

kasih kepada pihak-pihak yang telah membantu dalam pemberian pelayanan 

publik maupun dalam penyusunan laporan ini. Saran dan masukan sangat 

diharapkan untuk kesempurnaan dalam pelaksanaan pelayanan publi k dan 

penyusunan laporan di masa yang akan datang. 

 

 
 
 
 
 
 

Denpasar,     Januari 2021 
Kepala, 
 
 
 
Drh. I Wayan Masa Tenaya, M.Phil, Ph.D 
NIP. 196205041989031001 
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Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) 

Balai Besar Veteriner Denpasar 

 

PPID kepanjangan dari Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi, 

berfungsi sebagai pengelola dan penyampai dokumen yang dimiliki oleh badan 

publik sesuai dengan amanat Undang-undang  Nomor 14 Tahun 2008 tentang 

Keterbukaan Informasi Publik. Informasi adalah keterangan, pernyataan, 

gagasan, dan tanda-tanda yang mengandung nilai, makna, dan pesan, baik 

data, fakta, maupun penjelasannya yang dapat dilihat, didengar, dan dibaca 

yang disajikan dalam berbagai kemasan dan format sesuai dengan 

perkembangan teknologi informasi dan komunikasi secara elektronik atau non 

elektronik. Dokumentasi adalah kegiatan penyimpanan data, catatan dan/ atau 

keterangan yang dibuat dan/ atau diterima oleh badan publik. 

  Hak asasi manusia adalah memperoleh informasi dan keterbukaan 

informasi publik merupakan salah satu ciri penting negara demokratis yang 

menjunjung tinggi kedaulatan rakyat untuk mewujudkan penyelenggaraan 

negara yang baik. Dengan diundangkanya Undang-undang  Nomor 14 Tahun 

2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik merupakan momentum penting 

mendorong keterbukaan informasi publik di Indonesia. Undang-undang 

Keterbukaan Informasi Publik ini bertujuan membawa perubahan paragdigma 

Badan Publik dalam mengelola informasi publik dari pemerintahan yang tertutup 

menuju pemerintahan yang terbuka. Sesuai dengan amanat pasal 7 ayat (3) 

undang-undang tersebut, maka Badan Publik wajib membangun dan 

mengembangkan sistem informasi dan dokumentasi untuk mengelola informasi 

publik secara baik dan efisien sehingga layanan informasi dapat diakses dengan 

mudah. Pada tahun 2010 terbit Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010 

tentang Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008.  

Dalam pengelolaan dan pelayanan informasi publik agar dapat berdaya 

guna dan berhasil guna, maka Menteri Pertanian menetapkan peraturan tentang 

pengelolaan dan pelayanan informasi publik di lingkungan Kementerian 

Pertanian, yaitu Peraturan Menteri Pertanian Nomor 

32/Permentan/OT.140/5/2011, tentang Pengelolaan dan Pelayanan Informasi 

Publik di Lingkungan Kementerian Pertanian. PPID di Kementerian Pertanian 

terdiri atas PPID Utama (Kepala Biro Hukum dan Informasi Kementerian 
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Pertanian), PPID Pelaksana Eselon I dan Unit Pelaksana Teknis dan PPID 

Pembantu Pelaksana. PPID Utama dan PPID Pelaksana Eselon I dikukuhkan 

pada Bulan September 2011 oleh Sekjen atas nama Menteri Pertanian, dan 

PPID UPT dan PPID Pembantu Pelaksana dikukuhkan pada tanggal 22 Februari 

2012. Struktur organisasi PPID UPT Balai Besar Veteriner Denpasar telah 

dibentuk berdasarkan Surat Keputusan Kepala Balai Besar Veteriner Denpasar 

Nomor : 26/Kpts/OT.050/F5.F/01/2020 tanggal 02 Januari 2020 yang susunan 

organisasinya terdiri  atas Pembina, Atasan PPID, Ketua, Sekretaris dan 

Anggota. Adapun kegiatan yang telah dilakukan PPID UPT BB-Vet Denpasar 

Tahun 2020 adalah melayani permintaan data dan informasi.  

Sarana dan prasarana yang dimiliki oleh PPID Balai Besar Veteriner 

Denpasar dapat dilihat pada Tabel 1. 

 

Tabel 1. 
Perangkat yang Dimiliki oleh PPID UPT Balai Besar Veteriner Denpasar 
 

No Materi 
Perangkat 

yang dimiliki 

Penetapan 

No/Tgl 

Yang 

menetapkan 

1 SOP SOP 10/Kpts/OT.210/F5.F/01/2020

, tanggal 02 Januari 2020 

Kepala BBV 

Denpasar 

2 PPID Struktur 

organisasi 

26/Kpts/OT.050/F5.F/01/2020

, tanggal 02 Januari 2020 

Kepala BBV 

Denpasar 

3 Unit Pelayanan Publik 

Pengaduan Masyarakat 

Struktur 

organisasi 

14/Kpts/OT.050/F5.F/01/2020

, tanggal 02 Januari 2020 

Kepala BBV 

Denpasar 

4 Kode Etik Pelayanan 

dan Penyelenggaraan 

Pelayanan Publik 

Kode etik 

Pelayanan 

16/Kpts/OT.050/F5.F/01/2020

, tanggal 02 Januari 2020 

Kepala BBV 

Denpasar 

 

5 Daftar Informasi Publik  Profil, 

Organisasi, 

Informasi 

Publik, dan 

Penghargaan 

49/Kpts/OT.050/F4.F/06/2020
, tanggal 18 Juni 2020 
 

Kepala BBV 

Denpasar 
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Tabel 2. 
Sarana dan Prasarana  Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik Unit 

Pelaksana Teknis Balai Besar Veteriner Denpasar 
 

No Sarana dan Prasarana Jenis 
1 Pengelolaan Informasi 

 
1) komputer 
2) printer 
3) akses internet 
4) website 
5) scanner 
6) rak dokumen 
7) pemotong kertas 

2 Pelayanan Informasi Publik 1) telpon 
2) buku induk pelayanan 
3) email 
4) fax 
5) ruang perpustakaan 

 

Tahun 2020 pengelolaan web dan penerbitan buletin sebagai salah satu 

sarana informasi publik. Pengumpulan dan pengolahan dokumen secara umum 

dilakukan di perpustakaan dan di bagian informasi  veteriner. Disamping itu, 

pengumpulan dokumen juga dilakukan di bagian lain sesuai dengan 

kewenangan dan tanggung-jawab masing-masing bagian. Tahun 2020, PPID 

Balai Besar Veteriner Denpasar memiliki daftar dokumen dan informasi publik 

yang dikuasai sebanyak 921 buah yang terdiri atas 437 buku, 132 laporan dan 

publikasi, serta 252 jurnal dan buletin, 9 peta penyakit, 91 majalah. Portal PPID 

BB-Vet Denpasar juga dapat dilihat di website 

http:www.bbvdps.ditjennak.pertanian.go.id. Secara umum kekurangan dan 

hambatan pengelolaan informasi relatif tidak ada, karena permintaan informasi 

selama ini dapat ditangani dengan baik karena jenis permintaan informasi pada 

umumnya berkaitan dengan teknis atau tugas pokok dan fungsi  Balai Besar 

Veteriner Denpasar. 

 

Data secara rinci tentang permohonan informasi setiap bulan dapat dilihat pada 

Tabel 3. 

 

 

 

http://www.bbvdps.ditjennak.pertanian.go.id.
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Tabel 3 

Jumlah Permohonan Data dan Informasi  Publik (IP) PPID BBVet Denpasar, 
Tahun 2020 

 
No Bulan Jumlah Pemohon IP 
1 Januari 2 
2 Februari 4 
3 Maret 3 
4 April 7 
5 Mei 4 
6 Juni 2 
7 Juli 5 
8 Agustus 3 
9 September 4 

10 Oktober 4 
11 November 6 
12 Desember 6 

Total 50 
 

 
 

 
 

                                  Penilaian Pelayanan Informasi Publik (PPID) 
                               Balai Besar Veteriner Denpasar Tahun 2020 

NO BULAN 
PERMOHONAN 

IP YANG 
DIPENUHI 

WAKTU PEMENUHAN INFORMASI PUBLIK 
1-2 HARI 

(SANGAT BAIK ) 
3-5 HARI 

(BAIK) 
6-10 HARI 
(CUKUP) 

1 JANUARI 2 2 0 0 
2 PEBRUARI 4 4 0 0 
3 MARET 3 3 0 0 
4 APRIL 7 7 0 0 
5 MEI 4 4 0 0 
6 JUNI 2 2 0 0 
7 JULI 5 5 0 0 
8 AGUSTUS 3 3 0 0 
9 SEPTEMBER 4 4 0 0 

10 OKTOBER 4 4 0 0 
11 NOVEMBER 6 6 0 0 
12 DESEMBER 6 6 0 0 

TOTAL  50 50 0 0 
SKOR RATA-RATA 4,17     
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Grafik 01. Data Pemohon Informasi Publik Berdasarkan Jenis Pekerjaan 

 

 
Grafik 02. Data Pemohon Informasi Publik Berdasarkan Pengelompokan Data 
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Grafik 03. Data Pemohon Informasi Publik Berdasarkan Bulan 

 

 
Grafik 04. Data Pemohon Informasi Publik Berdasarkan Waktu Kecepatan 

Pelayanan 

 

Kesimpulan : Jumlah permohonan informasi publik dalam Tahun 2020 sebanyak 50 

permohonan, baik yang berasal dari luar instansi maupun dari internal Balai Besar 

Veteriner Denpasar. Semua permohonan informasi dapat terpenuhi dengan baik 

karena dapat dipenuhi dalam jangka waktu 1-2 hari, dan tidak ada penolakan untuk 

permohonan informasi publik selama tahun 2020 di unit pelayanan Balai Besar 

Veteriner Denpasar. 

 



LAPORAN TAHUNAN LAYANAN

INFORMASI PUBLIK

PEJABAT PENGELOLAINFORMASI PUBLIK (PPID) PELAKSANA UPT
TAHUN 2020

BALAI PEMBIBITAN TERNAK UNGGUL DAN HIJAUAN PAKAN TERNAK
DENPASAR

©2020



KATA PENGANTAR

Keterbukaan Informasi Publik (UU KIP) dalam Implementasi secara komprehensip
mengatur kewajiban Badan Publik Pemerintah dan Badan Publik Non Pemerintah untuk
memberikan akses informasi secara terbuka dan efisien kepada masyarakat luas/publik.

Kegiatan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) BPTU-HPT Denpasar
2020 dilaksanakan sebagai bentuk pelayanan dalam penyediaan informasi kepada publik baik
secara langsung maupun media online.

Dengan tersusunnya laporan ini semoga dapat menjadi bahan evaluasi terhadap
kekurangan dalam pelaksanaan PPID di BPTU-HPT Denpasar, sehingga dapat memberikan
pelayanan yang cepat, akurat dan profesional.

Denpasar, Januari 2021
Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi

Pelaksana Unit Pelaksana Teknis
Balai Pembibitan Ternak Unggul dan Hijauan Pakan Ternak Denpasar

drh. I Gusti Putu Ngurah Raka



BAB I.

GAMBARAN UMUM PENGELOLAAN DAN PELAYANAN INFORMASI DAN
DOKUMENTASI

I. KEBIJAKAN PELAYANAN INFORMASI PUBLIK

Undang – Undang No.14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik

merupakan jaminan hukum bagi setiap orang untuk memperoleh informasi sebagai

salah satu hak asasi manusia, sebagaimana diatur dalam UUD 1945 Pasal 28F,

yang menyebutkan, bahwa setiap orang berhak untuk berkomunikasi dan

memperoleh Informasi untuk mengembangkan pribadi dan lingkungan sosialnya, serta

berhak untuk mencari, memperoleh, memiliki, dan menyimpan Informasi dengan

menggunakan segala jenis saluran yang tersedia.

Keberadaan Undang – Undang No.14 Tahun 2008 sangat penting bagi landasan

hukum yang berkaitan dengan (1) hak setiap orang untuk memperoleh Informasi Publik;

(2) kewajiban Badan Publik dalam menyediakan dan melayani permohonan

informasi publik secara cepat, tepat waktu, biaya ringan/proporsional, dan cara

sederhana.

Pelaksanaan Undang – Undang No.14 Tahun 2008 di Balai Pembibitan Ternak

Unggul dan Hijauan Pakan Ternak Denpasar secara hukum berdasarkan Keputusan

Peraturan Menteri Pertanian No.  32/Permentan/OT.140/05/2011 tentang  Pengelolaan

dan  Pelayanan Informasi Publik di Lingkungan Pertanian serta Keputusan Direktur

Jenderal Peternakan dan Kesehatan Hewan No. 01029/Kpts/OT.140/F/01/2012 tentang

Penunjukan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Pelaksana Unit

Pelaksana Teknis (UPT) dan PPID Pembantu Pelaksana Lingkup Direktorat Jenderal

Peternakan dan Kesehatan Hewan. Peraturan ini bertujuan antara lain agar PPID

Pelaksana Unit Pelaksana Teknis (UPT) bertugas dan bertanggung jawab

mengkoordinasikan penyediaan, penyimpanan, pendokumentasian, pengamanan

informasi dan pelayanan informasi publik secara cepat, tepat dan sederhana di masing –

masing UPT Lingkup Direktorat Jenderal Peternakan dan Kesehatan Hewan.

Dengan membuka akses publik terhadap informasi diharapkan badan publik

termotivasi untuk bertanggung jawab dan berorientasi pada pelayanan sebaik-baiknya.

Dengan demikian, hal itu dapat mempercepat perwujudan pemerintahan yang terbuka

yang merupakan upaya strategis mencegah praktik korupsi, kolusi, dan nepotisme

(KKN), dan terciptanya kepemerintahan yang baik (good governance).



II. SARANA DAN PRASANA INFORMASI PUBLIK

Fasilitas yang tersedia dalam rangka memberikan layanan informasi publik terdiri atas :

a. Ruangan Informasi Publik
Ruangan informasi publik ini memang belum dikhususkan untuk penyediaan

informasi publik. Ruangan ini terdiri dari 1 meja receptionist dan kursi petugas serta

kursi tamu serta instrumen untuk transaksi pada layanan informasi publik berupa

formulir permohonan, tanda bukti penerimaan permintaan informasi publik, tanda

bukti penyerahan informasi publik serta formulir pengajuan keberatan.

b. Penyediaan Akses Informasi Publik
Dalam upaya memenuhi kebutuhan akan informasi yang terkait dengan informasi

publik yang dihasilkan oleh Balai Pembibitan Ternak Unggul dan Hijauan Pakan

Ternak Denpasar, selain dapat datang langsung, telepon/fax atau melaui email, juga

dilakukan dengan melakukan penyediaan informasi melalui website dengan alamat

http://bptusapibali.ditjenpkh.pertanian.go.id. Website tersebut terdiri dari beberapa

kanal yang diantara nya meliputi profile, pelayanan dan informasi. Selain itu

penyediaan akses informasi melalui website ini bertujuan untuk berbagi informasi

kepada sesama badan publik.

III. SUMBER DAYA MANUSIA

Pelayanan informasi publik di PPID Pelaksana Unit Pelaksana Teknis Balai Pembibitan

Ternak Unggul dan Hijauan Pakan Ternak Denpasar masih belum dilakukan secara

terstruktur. Hal ini disebabkan karena jumlah pegawai belum memadai dan belum adanya

pegawai yang memiliki jabatan fungsional tertentu yang mendukung program informasi

publik, seperti pranata komputer, arsiparis dan pustakawan.

http://bptusapibali.ditjenpkh.pertanian.go.id.


BAB II
PENGELOLAAN INFORMASI DAN DOKUMENTASI

I. PENGUMPULAN DAN PENGOLAHAN DOKUMEN

Kegiatan   pengumpulan informasi merupakan tahap yang   sangat penting   dalam

pengelolaan informasi dan dokumentasi. Pengumpulan informasi merupakan aktivitas

penghimpunan kegiatan yang telah, sedang dan akan dilaksanakan oleh Balai Pembibitan

Ternak Unggul dan Hijauan Pakan Ternak Denpasar, yang meliputi antara lain :

a. Informasi yang dikumpulkan adalah informasi yang berkualitas dan relevan

dengan tugas pokok dan fungsi Balai Pembibitan Ternak Unggul dan Hijauan Pakan

Ternak Denpasar, dan uraian tugas masing-masing sub bagian.

b. Informasi yang dikumpulkan bersumber dari pejabat dan arsip.

c. Mendata informasi dan dokumen yang dihasilkan dari masing-masing sub

bagian dan kelompok jabatan fungsional.

d. Alur informasi dalam rangka pengumpulan informasi dapat divisualkan dalam bagan

sebagai berikut :



II. DAFTAR DOKUMEN DAN INFORMASI PUBLIK YANG DIKUASAI

Dalam proses mempersiapkan daftar dokumen dan informasi publik yang dikuasai,

informasi dikelompokan terlebih dahulu, yang antara lain adalah :

a. Informasi Publik yang wajib disediakan dan diumumkan secara berkala meliputi :

 Informasi tentang Balai Pembibitan Ternak Unggul dan Hijauan Pakan Ternak

Denpasar

 Informasi tentang domisili beserta alamat lengkap, ruang lingkup kegiatan,

tugas pokok dan fungi serta visi dan misi.

 Struktur Organisasi, gambaran umum sub. Bagian dan profil

singkat pejabat struktural.

 Ringkasan informasi tentang program dan/atau kegiatan yang sedang di jalankan.

 Ringkasan Informasi tentang kinerja.

 Ringkasan Laporan Keuangan.

Informasi yang tersedia di Balai Pembibitan Ternak Unggul dan Hijauan Pakan Ternak

Denpasar dalam kategori Berkala adalah :

No
Ringkasan Isi

Informasi
Penanggungjawab
/Penerbit Informasi

Waktu
Pembuatan

Informasi

Bentuk Informasi yang
Tersedia

Cetak Rekam Online

1
Informasi tentang profil

BPTU-HPT Denpasar

Sub Bagian Tata

Usaha
2019 √ √ √

2 Ringkasan Informasi

Tentang Kinerja :

Sub Bagian Tata

Usaha

- LAKIP 2015 2016 √ √ √

- LAKIP 2016 2017 √ √ √

- LAKIP 2017 2018 √ √ √

- LAKIN 2018 2019 √ √ √

- LAKIN 2019 2020 √ √ √

- LAKIN 2020 2021 √



3 DIPA :

Sub Bagian Tata

Usaha

- TA. 2015 2015 √ √ √

- TA. 2016 2016 √ √ √

- TA. 2017 2017 √ √ √

- TA. 2018 2018 √ √ √

- TA. 2019 2019 √ √ √

- TA. 2020 2020 √ √ √

4 Laporan Tahunan :

Sub Bagian Tata

Usaha dan

Pelayanan Teknis

- TA. 2015 2016 √ √ √

- TA. 2016 2017 √ √ √

- TA. 2017 2018 √ √ √

- TA. 2018 2019 √ √ √

- TA. 2019 2020 √ √ √

5 Realisasi Anggaran

Sub Bagian Tata

Usaha

- TA. 2015 2016 √ √ √

- TA. 2016 2016 √ √ √

- TA. 2017 2017 √ √ √

- TA. 2018 2018 √ √ √

- TA. 2019 2019 √ √ √

- TA. 2020 2020 √ √ √

6 Neraca Keuangan
Sub Bagian Tata

Usaha
- TA. 2018 2018 √ √ √

- TA. 2019 2019 √ √ √

b. Informasi Publik yang wajib diumumkan secara serta merta, yaitu informasi yang

dapat mengancam hajat hidup orang banyak dan ketertiban umum masih belum
tersedia.

c. Informasi publik yang wajib tersedia setiap saat di Balai Pembibitan Ternak

Unggul dan Hijauan Pakan Ternak Denpasar meliputi :

- Perjanjian Balai Pembibitan Ternak Unggul dan Hijauan Pakan Ternak Denpasar

dengan pihak ketiga.

- Prosedur kerja pegawai Balai Pembibitan Ternak Unggul dan Hijauan Pakan

Ternak Denpasar yang berkaitan dengan pelayanan masyarakat

- Informasi tentang peraturan, keputusan, dan/atau kebijakan Balai Pembibitan



Ternak Unggul dan Hijauan Pakan Ternak Denpasar.

- Rencana Strategis

- Jenis dan Tarif PNBP

Informasi yang tersedia di Balai Pembibitan Ternak Unggul dan Hijauan Pakan

Ternak Denpasar dalam kategori wajib tersedia setiap saat adalah :

No
Ringkasan Isi

Informasi
Penanggungjawab
/Penerbit Informasi

Waktu

Pembuatan
Informasi

Bentuk Informasi yang
Tersedia

Cetak Rekam Online

1 SK Uraian Tugas :

Sub Bagian Tata

Usaha

- TA 2015 2015 √

- TA 2016 2016 √

- TA 2017 2017 √

- TA 2018 2018 √

- TA 2019 2019 √

- TA 2020 2020 √
2 Surat Perjanjian dengan

Pihak Ketiga Sub Bagian Tata

Usaha- TA 2016 2016 √ √ √
- TA 2017 2017 √

3 Rencana Kerja Tahunan

Sub Bagian Tata

Usaha

- TA 2015 2015 √ √ √
- TA 2016 2016 √ √ √
- TA 2017 2017 √

- TA 2018 2018 √

- TA 2019 2019 √

- TA 2020 2020 √

4 Kriteria Bibit Sapi Bali
Seksi Pelayanan

Teknis
2020 √ √ √

5 Jenis dan Tarif PNBP 2020 √ √ √

III. KEKURANGAN DAN HAMBATAN PENGELOLAAN

1. Sumber Daya Manusia yang masih terbatas, dikarenakan belum  adanya

pegawai yang memiliki kompetensi khusus dalam jabatan fungsional tertentu,

seperti jabatan fungsional pranata komputer, arsiparis dan pustakawan.

2. Diharapkan di tahun 2021 dari masing – masing sub bagian kerja dapat

memberikan daftar informasi publik yang telah dikelompokkan yaitu kategori



informasi berkala, informasi yang tersedia setiap saat dan informasi yang

dikecualikan secara periodik sesuai dengan ketentuan yang ada dalam UU No. 14

Tahun 2008.



BAB III.
PELAKSANAAN PELAYANAN INFORMASI DAN DOKUMENTASI

1. KEBIJAKAN PELAYANAN INFORMASI PUBLIK

Sebagai pelaksanaan amanat Undang-undang No. 14 Tahun 2008 tentang

keterbukaan informasi publik, Balai Pembibitan Ternak Unggul dan Hijauan Pakan

Ternak Denpasar telah melakukan hal-hal sebagai berikut:

- Menerbitkan Penetapan Standar Pelayanan Publik pada jenis pelayanan utama

dan penunjang No. 03025/HM.130/F.2.6/10/2016, untuk kelancaran dan

optimalisasi pelayanan publik di Balai Pembibitan Ternak Unggul dan Hijauan

Pakan Ternak Denpasar yang cepat, mudah dan tepat.

2. PELAKSANAAN PELAYANAN INFORMASI PUBLIK

- Sarana dan Prasarana

Untuk memenuhi hak masyarakat untuk mendapatkan informasi publik, Balai

Pembibitan Ternak Unggul dan Hijauan Pakan Ternak Denpasar telah disiapkan

Desk Layanan Informasi publik, juga melalui web BPTU-HPT Denpasar dan

Telepon.

- Sumber Daya Manusia

Petugas yang melaksanakan  pelayanan di bantu  oleh  petugas yang menerima

layanan informasi yang kemudian disampaikan kepada Pejabat Pengelola

Informasi dan Dokumentasi.

- Permohonan Informasi

Pada Bulan Januari sampai dengan Desember 2020, Balai Pembibitan Ternak

Unggul dan Hijauan Pakan Ternak Denpasar telah menerima permohonan

informasi dari masyarakat sebanyak 90 informasi.



TABEL REKAPITULASI
JUMLAH PEMOHON DAN PERMINTAAN INFORMASI PUBLIK

PADA PPID PELAKSANA UPT
BALAI PEMBIBITAN TERNAK UNGGUL DAN HIJAUAN PAKAN TERNAK DENPASAR

JANUARI – DESEMBER 2020

No Bulan Pemohon
IP

Permintaan
IP Dipenuhi Ditolak Proses Alasan

Penolakan

1 Januari 28 28 28 0 28 -

2 Pebruari 15 15 15 0 15 -

3 Maret 0 0 0 0 0 -

4 April 0 0 0 0 0 -

5 Mei 0 0 0 0 0 -

6 Juni 0 0 0 0 0 -

7 Juli 0 0 0 0 0 -

8 Agustus 2 2 2 0 2 -

9 September 15 15 15 0 15 -

10 Oktober 18 18 18 0 18 -

11 November 5 5 5 0 5 -

12 Desember 7 7 7 0 7 -

3. PENYELESAIAN SENGKETA

Tidak adanya sengketa informasi publik tahun 2020.



BAB V. PENUTUP

Demikian laporan tahunan secara ringkas ini kami susun sebagai bahan koreksi dan

evaluasi terhadap kinerja PPID Pelaksana Unit Pelaksana Teknis Balai Pembibitan

Ternak Unggul dan Hijauan Pakan Ternak Denpasar.

Denpasar, Januari 2021
Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi

Pelaksana Unit Pelaksana Teknis
Balai Pembibitan Ternak Unggul dan Hijauan Pakan Ternak Denpasar

ttd

drh. I Gusti Putu Ngurah Raka
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